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I. ALTALANOS és BEVEZETO RESZ

Az Intézményben ellatott tevékenységet a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl sz61d
1993. ¢évi IIL. torvény, a személyes gondoskodést nywjté szocidlis intézmények szakmai
feladatair6l és mikodésik feltételeirdl szolo az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet, valamint a
vonatkoz6 szocidlis jogszabalyok alapjan latjuk el. A Boldogkerti Tamogatott Lakhatas

Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat az aldbbiakban foglaltak szerint készitettiik el.

II. SZERVEZETI és MUKODESI SZABALYZAT CELJA

A Szervezeti és Mikodési Szabalyzat (tovabbiakban SZMSZ) célja, hogy rogzitse az
intézmény adatait és szervezeti felépitését, mikodésének beld rendjét, kiilsd kapcsolatait, a
vezetdk €s alkalmazottak feladatait és jogkorét, az intézmény miikodési szabélyait, annak
erdekeben, hogy az intézmény szakmai programjaban rogzitett cél és feladatrendszer

megvaldsithatd legyen.

III. AZINTEZMENY LEGFONTOSABB ADATAI

Megnevezése: Boldogkerti Tamogatott Lakhatas
Tipusa: Tamogatott Lakhatas Szenvedélybetegek szamara

Székhelye: 4030 Debrecen, Melith u.6
4026 Debrecen, Kar u. 24.

Fenntart6é megnevezése: Orszagos Szocialis Intézményfenntarté Kozpont
Fenntart6 székhelye: 1111 Budapest, Budafoki at 34/B 1/2
Intézmény létesitési idopontja: 2016,

Miikodési teriilete: orszagos
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Engedélyezett férohelyek / ellatottak szima:12 f6 +10 f6

Nyilvantartasba vételi bejegyzés szama: MBE EJSZ-2015/004
KIM nyilvantartasba vételi szama: 00013/2012-001

Adészam:1846999-1-43

Bankszamla szama: 16200106-11577377

Szamlavezeté bank: Magnet Bank

A fenntart6 képviseletére jogosult személy neve: Hari Tibor

A Tamogatott Lakhatas képviseletére jogosult személy neve: Tokés Tibor
A képviselet jogcime: intézményvezeto

Az intézmény bélyegzdje:

Boldogkerti Tamogatott Lakhatas
4030 Debrecen, Melith u.

Adoészama: 18646999-1-43
Magnet Bank 16200106-11577377

Bélyegzé haszndlatira jogosultak: Intézményvezetd, Esetfelelos

Feliigyeleti szerv:
A szolgéltatas belsé feliigyeleti szerve:  Orszagos Szocialis Intézményfenntarto Kozpont

Belso Ellendrzési Igazgatosaga
Torvényességi feliigyeleti szervei: mikodést engedélyezo hatosag: Hajdu-Bihar
Megyei Kormanyhivatal
Magyar Allamkincstar
Szakmai feliigyeleti szerve: Magyarorszagi Baptista Egyhaz
Filadelfia Integralt Szocialis Intézmény Szocialis

Modszertani Kozpont
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IV. AZSZMSZ HATALYA

Az SZMSZ az ORSZIK képviselojének jovahagyasaval 1ép hatalyba és visszavonasig

érvényes.

Az SZMSZ hatélya kiterjed:
a tamogatott lakhatas intézményvezetojére
a tamogatott lakhatasban dolgozdé esetfelelsre
az intézményben szakmai gyakorlatukat t61t6 hallgatokra
az intézményben dolgozé onkéntesekre.

V. AZ INTEZMENY GAZDALKODASA

Gazdalkodasanak megnevezése szerint részben Onallo gazdalkodasi szerv. A pénzigyi,

szamviteli, munkatigyi feladatait az ORSZIK koézponti irodaja latja el.

VI. AZINTEZMENY FELADATA

VIL.1. Az intézmény feladata:

A tamogatott lakhatas célja egyrészt az életszemlélet és az életvitel megvaltoztatisa mellett
dontott szenvedélybetegek segitése illetve ezen dontés Osztonzése, masrészt a visszaesés
megel6zése, a szerhasznalat, valamint jarulékos artalmainak a csokkentése. Tovabbi cél, hogy
a szolgaltatas egyéni szikségletekre alapozott legyen, hosszabb tavu ellatasokat kinaljon, és
hogy komplex megoldasokat kindljon a tarsadalmi reintegracié folyamatdban. A
szolgaltatasok biztositdsa soran alapveté szakmai kritérium, hogy az ellatottat a segitdje a
sajat sorsa feletti feleldsségtudatanak kiépitésében tdmogassa, 6nallo életvitelét erositse. Cél,
az ismeretek atadasan tul, a mentalis jollét elérése, az Onértékelés, énkép javulasa, a kapcsolati

hélé megvaltoztatasa, az er6forrasok feltarasa.
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Feladat: kulturalt feltételek biztositasa 12 + 10 fo otthon jellegti, 6nallo életvitelt megvalosito

tamogatasa, életkdriilményeinek figyelemmel kisérését, a komplex sziikségletfelmérés alapjan
egyénileg, igény szerint biztositott szolgaltatasok nyujtasa a meglévd képességekre €pitve, a
személyiség fejlesztése és a tarsadalmi életben valo részvétel elosegitése. Biztositja a dontés
szabadsagit az egyén elvarasaihoz és igényeihez igazodo lakhatdsi és tdmogatasi forma

megvalasztasaban.

A tamogatott lakhatds- az engedélyezett férOhelyszamon feliil- biztosithatja az ellatast
igénybevevérdl gondoskodo sziils, egyéb hozzatartozo, illetve az ellatast igénybevevd kiskort

gyermekének elhelyezését. Az elhelyezés alapfeladatot meghaladé szolgaltatasnak mindsiil.

A tamogatott lakhatas 2 f6 szakmai munkacsoportbol all: Intézményvezetd, Esetfelelds.

VI1.2. Mutkodési rend:

A tamogatott lakhatas munkatarsai hetenként stabmegbeszélést tartanak. Itt keriil sor az
esetek megbeszélésére, szakmai informaciok atadasara, palyazati lehetdségek, aktualitasok
megbeszélésére, igényfelmérésre. Tovabba egyeztetik a munka beosztast, a napi esetkezelés
soran felmeriilt problémak megoldasanak lehetGségeit, az ellatisban részesiilok egyéni
sziikségleti tervének elkészitését, a fejlesztendd teriiletet, szilkség esetén a valtozasok
figyelembe vételével. A napi életritmust az ellatottakkal valé munkdban a kovetkezo

szempontok alapjan kell kialakitani:

e amunkavégzeés, a szabadido eltoltése
e amunka és a szabadidé megfelel6 aranya
e atamogatott lakhatasban vallalt feladatok ellatasa

e aszocialis kapcsolatok fenntarthatosaganak biztositasa.
Az esetmegbeszéld és szupervizios alkalmak megszervezése az intézményvezetd feladata.

Az ilyen alkalmak anyagi vonzatat (helyszinbérlés, szakemberek bérezése stb.) a fenntarto

képviselojével elore egyeztetni kell.
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VI1.3. Az intézmény felvételi rendje:

A tamogatott lakhatasra vonatkozo el6irasoknak és jogszabalyoknak megfelelden, részletes

leirasa a Szakmai Programban torténik.

A jogviszony megallapodassal jon létre, hatarozott vagy hatarozatlan idétartamra.
A megallapodas megkotésére jogosult személyek a fenntarté megbizasa alapjan:
» Intézményvezetod

Tartos tavolléte esetén: a Fenntarto altal kijelolt személy

VI1.4. Az ellatas megszlinésének modjai:
A tamogatott lakhatasra vonatkozé eloirasoknak és jogszabéalyoknak megfelel6en, részletes

leirasa a Szakmai Programban torténik.

VL5. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok:
A szolgaltatasokat a fenntartd az alabbi modokon biztosithatja Szt.75 § (3) bekezdés szerint:

- a tamogatott lakhatas részeként sajat fenntartasban

- mas szocialis szolgéltatast nyujté szolgaltatoval, intézménnyel kotott megéllapodas
utjan

- mas tdmogatott lakhatast nyujté fenntartoval egylittesen

- kozos mikodtetetésre vonatkozo megallapodas alapjan (halozatban)

- mas, a tevékenységi kore szerinti miikodési engedéllyel rendelkezé szolgaltatast

nyujto szervezettel kotott megallapodas ttjan
Kiilso szolgaltaté altal igénybe veheto szolgaltatasaink:
e akomplex sziikségletfelmérés alapjan, erre vonatkozo igény esetében étkezést
e arra vonatkozo igény esetén nappali ellatast

e apolas-gondozas, hazi segitségnyujto szolgalat

e tamogato szolgalat, szallitast
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A tamogatott lakhatas keretein beliil, sajat megvalésitasban nyujtott szolgaltatasaink:

o feliigyelet

e esetvitel

e gondozas

e készségfejlesztés

e pedagbgiai segitségnyujtas

e tanicsadas

e haztartasi segitségnyujtas
Tamogatott lakhatdsban biztositott egészségiligyi ellatas keretében a szakorvosi illetve
siirgdsségi ellatashoz, a korhazi kezeléshez valé hozzijutasrél valamint a gyodgyaszati
segédeszkdzok biztositasarol kell gondoskodni a komplex sziikségletfelmérés alapjan. A
gyogyaszati segédeszkozok koltségeit az igénybevevd viseli. Amennyiben a gyogyészati
segédeszkozok koltségeinek viselésére az igénybevevd jovedelmi helyzete alapjan nem

képes, azt az intézmény viseli.

VI.6. Nyitva tartas:

Folyamatosan, az év minden napjan, napi 24 oraban. A lakok sajat kapu és szoba kulecsal
rendelkeznek. Az intézményvezetd és az intézményben dolgozé munkatars munkanapokon,
a szerz6désiikben meghatarozott munkaidoben allnak rendelkezésre.

VL.7. Téritési dij

Az Ellatast igénybe vevo és/vagy torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté mas
személy a szolgaltatds igénybevételéért napi személyi téritési dijat koteles fizetni. Az
intézményi téritési dij dsszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkoltséget. A téritési dij
megallapitasahoz az ellatott altal alairt jévedelemnyilatkozat sziikséges. Amennyiben az
ellatast igénylo, vagy a téritési dijat megfizeté mas személy, irasban véllalja a mindenkori
intézményi téritési dijjal azonos napi személyi téritési dij megfizetését, abban az esetben a
szolgaltato eltekint a jovedelem vizsgalattol. Az intézményi ellatasért fizetendd személyi
téritési dij meghatarozasa soran meg kell allapitani az ellatast igénylére vonatkozd
jovedelemhanyadot, mely tamogatott lakhatas esetén nem haladhatja meg az ellatott havi

jovedelmének 80% -at. Az intézményi téritési dij Osszege ellatasi napra van meghatarozva, az
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adott honap napjainak szamatol fliggéen. A téritési dij Osszegérdl az ellatast igényl6t az

intézményvezetd a megallapodas megkétésekor irasban tajékoztatja.

A személyi téritési dij a megallapodasban meghatdrozott szolgaltatasok ellenérteke, amelyet
utdlag, a targyhot kovetd honap 10. napjaig kételes a Szolgaltato részére teljesiteni. Az elsé
30 nap ingyenes.

Tamogatott Lakhatdsban az ellatast igénybe vevo a tavolléte esetében is a teljes Osszegl
személyi téritési dijat koteles megfizetni. A téritési dij késedelmes megfizetése esetén az
ellatast igénybe vevd téritési dij hatraléka irasban dokumentalasra keril. Az intézmény
vezetdje havonta ellendrzi a téritési dij fizetését. Amennyiben az ellatast igénybe vevo altal
hatralék keletkezik a szolgaltatdas igénybevétele soran, az intézmény vezetdje irasban
felszolitja az elmaradt téritési dij befizetés teljesitésére. Eredménytelen teljesités esetén az
intézmény vezetdje negyedévente jelenti a Fenntarté felé, amelyet kovetéen a Fenntartd
intézkedik a téritési dijhatralék behajtasarol, vagy a behajthatatlan hatralék torlésérol.

A személyes gondoskodas korébe tartozo szocialis ellatasok téritési dijat (a személyi téritési
dijat) az intézményt fenntart6 szerv évente kétszer modosithatja. Befolyasolo tényezdje az egy
fére jutd 6nkoltség valtozasa. A személyi téritési dij Gsszegérol az intézményvezetd irdsban
tajékoztatja az ellatottat, aki ha ennek Osszegét vitatja, vagy annak csOkkentését vagy
elengedését kéri, az értesités kézhezvételétol szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat,
ha vitatja, akkor a birésaghoz.

A fenntarté ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik,
jelzalog alapjaul szolgalé vagyona nincs.

A személyi téritési dij fedezetéiil az ellatast igénybe vevé ©Onallo rendszeres keresete,
jovedelme szolgal. A téritési dij megfizetését Onként véllalhatja hozzatartozo, torvényes

képviselo, tartasra kiteles és képes személy, melyet kiilon nyilatkozatban tehet meg.
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VII. AZINTEZMENY SZERVEZETI FELEPITESE

Orszagos Szocialis
Intézményfenntarto
Kozpont

EIndk

BOLDOGKERT!
TAMOGATOTT LAKHATAS

Intézményvezetd
4030 Debrecen, Melith u.6

4026 Debrecen, Kar u.24.

Esetfelelds
4030 Debrecen, Melith u.6

4026 Debrecen, Kar u.24.
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VIII. AZ INTEZMENY VEZETESE

A Tamogatott Lakhatés intézményvezetdje latja el az irnyitasat mindkét lakcimen.

Intézményvezeto jogkore:

a beosztott dolgozok tekintetében munkaltatoi jogkort gyakorol
alairasi jogkor gyakorlasa

Intézményvezeto feladatkore:

ellatja a szenvedélybetegek tamogatott lakhatédsanak képviseletét,

kijeloli a komplex sziikségelt felmérésben résztvevé munkatérsat,

a Fenntartd megbizasa alapjan megkoti a megallapodéasokat a szolgaltatas
igénybevételérdl

a TAJ alapu elektronikus nyilvantartasban az adatszolgaltatasokat elvégzi,

a Fenntarto felé javaslatot tesz a fizetendd egyéni téritési dijra,

folyamatosan gondoskodik a dolgozok szakmai tovabbképzésrél, elkésziti a
dolgozok tovabbképzési tervét

biztositja az esetmegbeszélések lehetdségét,

vezeti a csoportos megbeszéléseket,

gondoskodik a munkatarsak munkdjénak 6sszehangolasardl, egyiitt miikddésiikrol,
az aranyos belsé munkamegosztasrol, a szervezettségrol és a munkafegyelemrol,
illetve az etikai szabalyok érvényesiilésérol.

figyelemmel kiséri a munkatarsak mentalhigiéniajat, megelozi a ki€gést

Intézményvezeté felelossége:

Felelos:

A tamogatott lakhatds magas szinvonald, kulturalt szakmai munkajaért

a vagyonkezelésbe, hasznalatba adott vagyon rendeltetésszerli igénybevételéért,

az Alapité Okiratban eldirt tevékenységek, jogszabalyban meghatarozott
kovetelmények megfeleld ellatasaért,

a szakmai hatékonysag és a gazdasagossag kovetelményeinek érvényesitéséert,

a tervezési, beszamolasi, informacio szolgaltatasi kotelezettség teljesitéseért, annak
teljességéért és hitelességéért,

10
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- a gazdalkodasi lehetoségek és a kotelezettségek 9sszhangjaért, az intézményi
szamviteli rendért,

- abelso ellendrzés megszervezéséért ¢s mukodéséért,

- teljes kort leltar- és vagyonvédelemért,

- aszenvedélybetegek tamogatott lakhatasara vonatkozd szabalyzatok betartasaért es
betartatasaért

- pénzkezelés és utalvanyozas rendjéért

- agépjarmi hasznalati szabalyzat betartasaért

Egyéb (részletes) jog- és hataskorét, felelosségét a munkakori leiras hatarozza meg.

IX. MUNKAKOROK, FELELOSSEG, HATASKOR,
HELYETTESITES RENDJE

Munkakorok a tamogatott lakhatasban:

- Intézményvezetd

- Esetfelelos

A foglalkoztatott dolgozok feladatainak leirasat a munkakori leirasok részletezik.

Kotelezettségek a munkavallalokra vonatkozoan:

tevékenységét a hatalyos jogszabalyok és a szakmai szabalyok szerint végezni,
tiszteletben tartani az ellatott személyiségét, méltosagat, jogait és onrendelkezéset,
figyelembe venni egyéni igényeit és szikségleteit, aktudlis allapotat, életkorat,
képességeit és készségeit,

amennyiben nyilvanossag el6tt szol, illetve nyilvanos tevékenységet véllal, minden
esetben kozli, hogy egyéni mindségben, vagy szervezet megbizasabdl cselekszik,
felhivni felettesei figyelmét a munkaja kozben észlelt hianyossagokra, a
gondozottakkal kapcsolatos eseményekre,

az intézmény dologi kiadasait mérséklo javaslatokat tenni.

A szolgaltatas biztositdsa soran nem megengedett a hatrdnyos megkiilonboztetés
barmilyen okbdl, igy kulondsen az ellatott neme, vallasa, nemzeti-, etnikai
hovatartozasa, politikai vagy mas véleménye, kora, cselekvoképességének hianya
vagy korlatozottsaga, fogyatékossaga, sziiletési vagy egyéb helyzete miatt.

Felelos:

a szakmai munka hatékonysaganak kialakitasaért és fenntartasaért,
11
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a szervezeti célok eléréséért,

sajat €s munkatarsai mentalhigiénéjének figyelemmel kiséréséért, (krizishelyzetét
vagy kiégésének jeleit visszajelzi elobb az érintettnek, majd az intézményvezetdnek),

tevékenységének jogszeriiségéért,
tliz-¢s munkavédelmi szabalyok betartasaért

a vagyonvédelemért, leltar szerinti targyak meglétéért.

Jogosultsaga:

Joga, hogy a szakmailag elfogadott modszerek koziil - a hatalyos jogszabalyi keretek
kozott - szabadon valassza meg az adott esetben alkalmazandé beavatkozasi format

Joga van megtagadni az ellatast,

ha az igényld probléméja nem a szolgalat kompetenciajaba tartozik vagy az altala kért
szolgaltatas jogszabalyba vagy szakmai szabalyba iitkézik,

az ellatotthoz fiz6d6 személyes kapcsolata miatt,

ha sajat egészségiigyi allapota vagy egyéb gatld koriilmény kovetkeztében az ellatasra
fizikailag alkalmatlan,

ha az ellatott egyiittmiikddési kitelezettségét sulyosan megsérti,
ha sajat életét és testi épségét az ellatas veszélyezteti.

A szolgalat munkatarsa az ellatasat csak akkor tagadhatja meg, ha ez az ellatott
egészségi, pszichés allapotat karosan nem befolyasolja, €és az ellatasar6l mas
szakember bevonasaval, esetatadas keretében gondoskodik.

Jogosult és koteles szakmai ismereteinek - a szakma mindenkori fejlodésével
Osszhangban t6rténd - folyamatos tovabbfejlesztésére.

A munkavallalé koteles a fentieken tulmenden ellatni mindazon feladatokat, amelyekkel a
kozvetlen munkahelyi felettese megbizza, és az nem litkozik a Mt. Szabalyaiba. Az egyéb
feladatkorok és jogosultsagok =zaradékolt formaban a munkakori leirasban Kkeriilnek
dokumentalasra.

A munkakori leiras tartalmarél a munkaba 1épés napjan a munkaltatdé szoban és irasban
tajékoztatja a munkavallalot.
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Orszagos Szocialis Intézményfenntarté Kézpont
Boldogkerti Tamogatott Lakhatas
4030 Debrecen, Melith u.6.
4026 Debrecen, Kar u. 24.
tel:52/474-127

A helyettesités rendje:

Az intézményben a helyettesités rendje tavollét esetén a kdvetkezdképpen alakul:
- az intézményvezetot az esetfelelos
- az esetfelelost az intézményvezetd

Az alkalmazassal, munkavégzéssel kapcsolatos szabalyok:
Alkalmazotti jogviszony létrejotte:
a) Az intézményvezeto esetében:

Az intézmény vezetdjét a fenntartd képviseldje nevezi ki és menti fel.

b) Az intézmény minden dolgozdja tekintetében:

A Tamogatott Lakhatas intézményvezetdje nevezi ki és menti fel.

Az alkalmazotti jogviszonybol adodo kotelezettségek és feladatok:

- amunkaviszonybdl ad6do kotelezettségek teljesitését az intézmény vezetdje igazolja
A munkaido:

- heti 40 6ra, rugalmas idébeosztassal
Szabadsdgoldsi rend:

- az intézményvezeté altal évente készitett szabadsagolasi terv alapjan, eldzetes

egyeztetés szerint.

A munka dijazdsdra vonatkozo megallapodas:

- az intézmény alkalmazottjai havi illetményben részesiilnek, melynek megallapitasa a
munkaszerzodés (kinevezés) és annak modositdsai alkalmaval torténik, minden
esetben bérgazdalkodoi ellenjegyzés mellett.

Nyilatkozattétel tomegtajékoztato szervek részére:
-a fenntarto képvisel6jének hozzajarulasaval, az intézmény vezetdje nyilatkozhat.
Kartéritési kotelezettség, anyagi felelosség:

- avonatkozd jogszabalyok (a Munka Torvénykonyvérol szolo 2012.évi 1. tv.).
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Orszagos Szocialis Intézményfenntarto Kozpont

Boldogkerti Tamogatott Lakhatas
4030 Debrecen, Melith u.6.
4026 Debrecen, Kar u. 24.
tel:52/474-127

X. ZARO RENDELKEZESEK

Az SZMSZ hatalyba 1épése:

Az SZMSZ a szolgaltatdis megkezdésével lép hatdlyba. Az SZMSZ az ORSZIK

képviseldjének jovahagyasaval 1ép hatdlyba és visszavonasig érvényes.

A fenntartonal és a szolgaltatonal bekovetkezo valtozasok esetében jelen SZMSZ érvényét

veszti.
Az SZMSZ naprakész allapotban tartasarol az intézményvezeté gondoskodik.

A mindenkori érvényben lévé SZMSZ-t minden dolgozé szamara elérhetové kell tenni,

valamint 0j dolgozd belépése esetén azt vele meg kell ismertetni.

Készitette: Tokés Tibor Intézményvezetd

Debrecen, 2020.01.01.
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