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Az intézmény a szocialis szolgéltatasokrdl és szocialis igazgatdsrél sz616 1993. évi Il
torvény 85/A.8. (3) b) pontja szerinti szenvedélybetegek rehabilitacids célu lakdotthona
ellatast biztositja.

1. Az intézmény alapadatai:

Az intézmény neve: Miskolci NGi Lakdotthon

Az intézmény székhelye: 3508 Miskolc, Mésztelep utca 11.

Az intézmény fenntartéja: Orszagos Szocidlis és Intézményfenntartd Kézpont
A fenntarto székhelye: 1111 Budapest, Budafoki ut 34/b. 1/2.

Alapito: Baptista Szeretetszolgalat Alapitvany

Alapitas éve: 2006

r _rr

Nyujtott szolgaltatas és férohelyek szama:

ir

- szenvedélybetegek rehabilitacids lakootthona tekintetében: 14 f6
(10 f6 a finanszirozasi rendszerbe befogadott)

- alacsonykiiszobli ellatas
(2017. december 22.-én megsz(int az ellatds szolgéltatdsnyujtas hidnya miatt)

Az intézmény ellatasi teriilete:

- szenvedélybetegek részére nyujtott alacsonykiiszobi ellatas tekintetében Miskolc
varos kozigazgatasi teriilete

- szenvedélybeteg rehabilitacios céli lakootthona tekintetében Magyarorszag egész
terilete

Az intézmény telefonszama: 06-46/786-191

2. Az intézmény szakmai tevékenységének bemutatasa:

A szenvedélybetegek rehabilitacids lakdotthonanak feladta a stabilan absztinens
szenvedélybetegek, illetve leszokni vagydk rehabilitaciéjaban vald igény szerinti
segitségnyujtas, a tartds absztinens életvitel megtartasdban vald tdmogatds, illetve az
arra torténg felkészités.

A lakéotthoni ellatas soran biztositani kell:

a) a lakohelyi, munkahelyi feladatok és a szabadidé elt6ltésének szétvalasztdsat,
lehet&ség szerinti foglalkozast, esetleg szabadidds tevékenységeket, illetve azok

szervezését,



b) az ellatast igénybevevé életkdriilményeivel kapcsolatos problémak 6néllé megoldasat,
szlikség esetén segitséget a dontések meghozataldhoz,

c) az ellatast igénybevevd sziikségletei szerinti szolgaltatdsok elérhet8ségének
megkdnnyitését.

3. Az intézmény feladatainak ellatasara vonatkozé szakmai program megvalésulasa:

Az intézmény rendelkezik az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 5.A.§-4ban meghatérozott
szakmai programmal, melyet a fenntarté jévahagyott. A mindennapi gyakorlat és szakmai
tevékenység a szakmai programhoz illeszkedik. Az intézmény a napi feladatellatas soran a
szakmai programban foglaltak megvalosulasa érdekében egyiittm(ikodik
tarsintézményekkel, az egészségligyi ellatas szereplGivel, szocidlis intézményekkel, civil
szervezetekkel. Az ellatottak személyre szabott ellatasat biztositva folyamatos az
egylttmiikédés a szakorvosi ellatassal, a gyogyito- megelz6 intézményekkel.

A szakmai programnak megfelelSen az intézmény az aldbbi szolgaltatasokat biztositotta a
lakéotthon lakéinak:

- Munka jelleg(i foglalkoztatas megszervezése, segitségnyljtas a munkahely
keresésében, dllaskeresési technikak atadasa. 2016 végén csatlakoztunk a
kozfoglalkoztatasi programhoz, melynek keretében 6 ellatott munkahelyhez jutott. Az
intézményen beliil foglalkoztatét alakitottunk ki. A foglalkoztatas keretében
markatlanitas, papirkosar fonast végeznek lakdink. Kiilsés munkavallaldkat is
foglalkoztatunk a kézfoglalkoztatasi programban, a lakdink tagabb kér( képet
kaphassanak a kiilvilagroél.

- Pénzkezeléssel kapcsolatos segélynyuijtas.

- Egészségligyi, mentdlhigiénés alapszolgdltatas (tanacsadas, életvitel javitast segits
programok)

- Minden egyes lakdra kiterjedS egyéni esetkezelés és szocidlis Ggyintézés.

- Szabadid&s programok szervezése: az intézmény lakéinak szliletés- és névnapjat
kozosen Unnepeljik, emellett az egyhazi Ginnepekre is nagy hangsulyt fektetiink. Az
Unnepeket megel6z8en kdzbsen késziiliink, mindenki kiveszi a részét a tervezésbdl,
szervezésbdl, munkafolyamatokbdl, s kozosen linnepliink. Rendszeresen kapunk
kedvezményes aron szinhazjegyeket, melyeket lakdink nagy 6rémmel vesznek
igénybe. A szabadid6 hasznos eltdltése keretében kreativ klub, f6z6 klub mikodik,
valamint kozdsen gondozzuk a kertet is. Emellett a varosban, a kdrnyéken
megrendezend szabadidds programokrdl folyamatosan tajékoztatjuk lakdinkat.

- Ertékmeg6rzés.

- Konyvtar, TV haszndlat, napi sajto, internet.

- F(tés, vilagitas, meleg viz folyamatos biztositasa.



- Tisztalkodasi, f6zési, mosasi, vasalasi, varrdsi lehet8ség biztositasa. A sajat szobak
takaritasa a lakok feladata, a k6z6s helységek, udvar takaritasat pedig hetente
beszéljiik meg a lakogy(ilés keretében.

- Tisztitoszerek, lakastextil biztositasa igény szerint a jovedelemmel nem, vagy
alacsonyjovedelemmel rendelkezé lakdk részére

- Telefonhaszndlat munkahelykeresésre és csaladi kapcsolatok dpoldsara.

- Els8segély és alapvets gydgyszerek biztositasa.

- Szlikség szerint ruhaadomanyok biztositdsa.

- Elelmiszer adomany biztositasa: az Elelmiszer Bankkal torténé egyiittm(ikadés
keretében minden hétfén élelmiszeradomanyt kapunk a Metro Kft.-t5l, melyet lakéink
részére biztositunk.

4. Kozfoglalkoztatas:

Az integracio, re-integracié egyik legfontosabb eleme a munka vildgaba torténé
visszatérés. Az ellatottak szamdra a foglalkoztatds nem csak a pénzkereseti lehetgséget
jelenti, amely az 6nall6 labra &llas egyik fontos eleme, szamunkra a munka adja meg a
mindennapjaik értelmét, hasznosnak érzik tevékenységiiket, 6nmagukat, ez hozzéjarul az
onbizalom nbvekedéshez, az 6nértékelés javitasahoz, a tarsadalmi szerepvillalas
elésegitéséhez, a felel§sségtudat kialakuldsdhoz, er6sodéséhez. A munkatarsakkal
kbz6sséget alkotnak, segitik egymds munkajat, készségeik, képességeik fejldését és
egymas mentalis egészségfejl6déséhez is hozzéjarulnak.

2017-ben a teljes ellatotti Iétszdmnak tudtunk volna munkat biztositani, de mivel
sokaknak van kiils6s munkahelye, igy be tudtunk vonni rehabilitacids céllal ,bejaros”
munkavallalokat is. Az elldtottaink ezaltal, ralatast nyernek a ,vald vilagra” , amely
magdba foglalja az adomany nélkiili étkezést, az albérleti dij és a rezsi kifizetését és
hasznos tanacsokkal szolgél a pénzbeosztas lehet8ségeirdl. Tagul az ismeretségi koriik,
lehet8ségiik van és lesz a kapcsolati tékét kamatoztatni.

A kozfoglalkoztatasban résztvevé munkavallaléknak nagyon sok és nagyon pozitiv
élményben volt résziik, az éltaluk készitett termékek nagy tetszést arattak. A Baptista
Szeretetszolgalat keretein bellil dolgoz6 segitéknek ajandékkosarakat készitettek az
altaluk gyartott termékekbdl. (tdlca, evGeszkoztartd, toll- és ceruzatartd, kenyereskosar,
gyumolcskosar, teritd, levendula parna és illatzsak)

Minden termékiinket adomanyként tovabbitottuk, ezért visszaigazolasként
készondleveleket kaptunk. A termékeink olyan sikert arattak, hogy ,,szajrél-szajra
terjedve” mar megrendelésre is készitiink egyedi méretben, formdaban és szinben is
termékeket. (6vodai jatékkosarak, pisztrangsitodei evBeszkoztartd, gyermekvédelemben
elldtottaknak tarolok, toll- és ceruzatarték...stb.).



5. Az intézmény miikodésének altalanos feltételei, a targyi, a személyi, illetve a

szakmai feltételek:

5.1: Targyi feltételek: Az intézmény Borsod — Abauj — Zemplén megye székhelyén,
Miskolc varos kdzpontjaban helyezkedik el. Az intézmény tomegkdzlekedési eszkozzel

kénnyen megkozelithetd. Kozelében taldlhaté orvosi rendel6, bevasarlékdzpont, posta is.
Tomegkozlekedési eszkdzzel konnyen elérhetd a kérhaz és munkaligyi kdézpont is.

A lakéotthon korszer( lakhatasi és életkoriilményeket biztosit, illetve mindségi
kdvetelményeknek megfeleld ellatast nyujt.

5.2: Személyi feltételek: A lakdotthon miikodése a szocialis munkasok Etikai Kodexében

foglaltak szerint torténik, rendszeres esetmegbeszélések megtartasaval.

Munkatarsi létszam 2017-ben:

- 1f68intézményvezetd: Tyukodiné Csavas Mariann, szakvizsgdzott szocialpedagdgus,
heti 20 6raban

- 1f6 szocidlis segité: Bakajané Somogyi Zsuzsanna, fels6fokud szocialis munkas
asszisztens, heti 40 6raban.

Az intézmény személyi feltétele megfelel az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 2. és 3. szamu
mellékletének.

5.3: Szakmai feltételek:

Az intézmény rendelkezik a jogszabalyban meghatarozott dokumentacioval, illetve az
ellatotti dokumentacié megfelel a jogszabalyi elGirdsoknak. Az alapdokumentacid
elkészitése, naprakész frissitése az intézményvezetd feladat, az alapdokumentacio
jovahagydsat a fenntartd alairdsaval igazolta. Az ellatottak szamadra sziikséges
tdjékoztatdk az intézményben jol 1athatd helyen kifliggesztésre kerdltek.

Az intézmény lakéi szamara hetente van lakégydlés, ahol az intézmény m(ikodésével
kapcsolatos, ket érint6 dolgok megvitatasra kerilnek.

Az intézményvezetd és a szocialis segitd hetente tart esetmegbeszélést.
Evente két alkalommal biztositott az Erdekképviseleti Férum.

Az ellatottak intézményi felvétele soran problémat jelent, hogy az utcardl érkezé
emberek haziorvossal nem rendelkeznek, igy a sziikséges orvosi igazolasokat a felvétel
kezdetén nem minden esetben allnak rendelkezésre.



. Az intézményi ellatasban részesiilék szama 2017-ben:

2016-bél folyamatos ellatdssal: 10 6
2017-ben Ujonnan felvett: 12 6
lemorzsolédas: 3 f6

hazirendet megsértettel: 1 6

mas intézménybe kerlt: 8 f6

2017-ben a szenvedélybetegségek kore boviilt az ellatotti korben, az alkohol és
drogfligg6ség mellett megjelent a gydgyszer- és dohanyzas okozta fliggbség is. Az

ellatottak életkora a kdzépkorosztalyt képviseli.

7.

Szakmai eredmények:

A Miskolci NGi Lakéotthon a miskolci Kabitoszeriigyi Egyezteté Forum (KEF)
tagszervezete.

Szoros egylttm(ikodésben dolgozunk a Drogambulancia Alapitvdnnyal, tobb civil
szervezettel, az egészségligyi szolgaltatokkal és Borsod - Abauj — Zemplén megyében
tobb kisebbségi 6nkormanyzattal.

A miskolci NGi Lakéotthon egyiittm{ikodik az Orszagos Migracids Kozponttal, melynek
keretében segitjiik a kiilfoldrél hazamenekitett, kiszolgdltatott nék re-integraciojat.

A Baptista Szeretetszolgéalat a minden évben megrendezendé Cip&sdoboz akcié
keretében gy(ijti az ajandékokkal megtoltétt cipésdobozokat. A Miskolci N&i
Lakdotthon gy(ijt6pont, valamint a dobozok kiosztasat is mi végezzik a térségben.
2017-ben 200 dobozt gy(jtottiink dssze, melyet hatranyos helyzetd, tobbgyermekes
csalddok kozott osztottunk szét Miskolcon, és a kdrnyezd telepiiléseken is.
Intézménylink folyamatosan gy(ijti az adomanyokat, els6sorban a ruhat és tartos
élelmiszert, melyet a hozzank forduld hatranyos helyzetl személyek kézott osztunk ki.
Metro program: az Elelmiszerbankkal egyiittm(ikédve tovabbra is folytatjuk a
programot. Minden hétf6n a lejart, de még fogyaszthatd szavatossagu élelmiszereket
nekiink adjék, melyeket a lakdink kozott szétosztunk. Mindenki nagy 6romére kapnak
kenyeret, gyimolcsot, tejterméket, hust. Bizonyos termékeket lehet&ségiink van
fagyasztani, igy nehezebb id6kben sem probléma az étkezés megoldasa.

lgazsagiigyi Hivatal Partfogo felligyelet: ebben az évben is tobb kézérdekii munkara
itélt személyt is tudtunk foglalkoztatni. Ily médon hazkorili, kisebb fizikai munkakat,
szakképzettséget nem igényel§ javitasi- és szerelési munkakat bizunk rajuk, kirendelt
partfogo felligyel6jiikkel szorosan egylittm(ikodve. Ezzel a tevékenységgel
gazdasagilag hatékonyabban tudjuk megoldani a javitasokat.

Folyamatosan gydijtjiik a felajanlott adomanyokat és mivel nagyon sok ilyen jelleg(i
segitségkérést kapunk, ezeket kiosztjuk. Vannak ,visszajaré” raszorultjaink:
tébbgyermekes csalddok, nyugdijasok, kistérségi civil szervezetek.



8. Fejlesztési tervek:

- targyi feltételek javitasa

- segitségnyljtas erdsitése

- egylittm(ikodések erdsitése

- forrasfejlesztés

Miskolc, 2018. februar 13.
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