Szakmai program II. sz. melléklete

HAZIREND

Az intézmény megnevezése: Napraforgék Haza

Az intézmény cime: 8000 Székesfehérvar, Seregélyesi ut 123. 2 emelet, 206-
210.

Az intézmény fenntartoja: Orszagos Intézményfenntarto Kozpont
1111 Budapest, Budafoki ut 34/B.

Szolgéltatas megnevezése: fogyatékos személyek nappali ellatasa

Kedves Ellatottunk, Kedves Sziilok, Gondnokok, Hozzatartozok!

Ahhoz, hogy mindenki szamara kellemes legyen az intézményben tartozkodas, sziikséges megismerni a

Napraforgok Haza Hazirendjét.

A Hazirend tajékoztatast nyjt az intézmény 4ltal biztositott lehetéségekrél, illetve arrdl, hogy milyen
elvarasai vannak Onnel kapcsolatosan.

Az alabbi Hazirend tartalmazza mindazokat a tudnivalokat, ami szerint tajékozédni tud az intézmény
€letérdl, az igénybevétel rendjérdl és megismerheti szolgéltatasainkat.

Kivanjuk, hogy érezze Magat/ Magad nagyon jol Nalunk!

Pfaff Gellért

intézményvezeto



A NAPRAFORGOK HAZA intézményébe — 8000 Székesfehérvar, Seregélyesi ut 123. 2 emelet,
206-210—terembe jaré személyeket az 1993. évi III. Szocialis igazgatasrol és ellatasrol szolo térvény,
valamint az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet eldirasai, valamint a vonatkozo jogszabalyok szerint latjuk

el.

A Hazirend hatalya

A Hazirend személyi hatalya kiterjed valamennyi

- az intézménnyel munkajogviszonyban levé személyre

- az intézményi ellatasban részesiilé fogyatékkal €16 személy, illetve tdrvényes
képviselojiikre, hozzatartozojukra

A Hazirend idébeni hatélya kiterjed

- az ellatast igénybevevd és torvényes képvisel6jiik / hozzatartozojuk vonatkozasaban az
intézményi jogviszony létrej6ttétdl annak megsziinéséig

- az intézmény dolgozoinak vonatkozasiban — jelen telephelyen - munkaviszonyuk
1étrej6ttétdl annak megsziinéséig

Nyitvatartasi rendje:

Az intézmény munkanapokon hétf6tél- péntekig 08:00 — 15:30 oéraig tart nyitva, az ellatottak
ebben az idében vehetik igénybe szolgaltatasainkat.

Az intézmény altal nvujtott szolgaltatasok kore:

+
*
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Folyamatos folyadékpotlas. Sziikség szerinti tizorai, uzsonna.

Lehet6séget biztosit 1. szamu kozosségi  helységben az otthonrél hozott reggeli
elfogyasztasara, valamint az ebédidében, az étteremben, az otthonrdl hozott étel melegitésere
(pl. ebéd), amennyiben annak térolasa nem igényel hiitést. A reggeli elfogyasztasara reggel
08:00-09:00 6ra kozott van lehetéség, amihez sziikséges mértékben a gondozé segitséget nyujt.

Az ebéd igénybevételére a helyi étteremben van lehetéség, melyhez gondozdi kiserest,
feliigyeletet biztositunk

Az intézményben igénybe vehetd szolgaltatasi elemek: tanacsadas, esetkezelés, pedagégiai
segitségnyiijtas, gondozas, feliigyelet, haztartasi vagy haztartist potlo segitségnyujtas,
készségfejlesztés, kozosségi fejlesztés.

Szabadidés programok szervezésében valo segitségnyjtas

Sziikség szerint egészségiigyi ellatis megszervezése (felvilagositd eldadasok, tanacsadas az
egészséges €életmddrol, mentalis gondozas) szakellatasokhoz valo hozzajutés segitése,

Hivatalos ligyek intézésének segitése,
Eletvitelre vonatkozo tanacsadas, életvezetés segitése,

Specilis dnszervez6do csoportok tdmogatasa, miikddésének, szervezésének segitése.

A nappali intézményt az 1993. évi IIL. térvény és az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendeletben elbirtaknak
megfelelden alakitottuk ki az étkezés, gondozas, tisztilkodas és egészségiigyi feltételek
vonatkozasaban.



4. Az intézmény napi ritmusa:

Az intézmény csoportbontast alkalmaz 09:00-11:30-kozott, amely a foglalkozasok tartalmahoz
igazodik. A csoportfoglalkozasokrél a falitijsagon elhelyezett beosztisbél lehet tajékozodni. A
heti, vagy havi beosztis a Szakmai Program iranyelveihez igazodik.

8.00-9.00 Beérkezés, szabad program (beszélgetés, informatikai eszkdzok
hasznalata, zene hallgatas, tarsasozas, szinezés stb.), sajat reggeli

elfogyasztasa.

9.00-11.30 Produktiv (manualis fejleszté) vagy egyéb csoportfoglalkozasok
(6nallo életre felkészités, zenehallgatas, felolvasas,
ismeretterjesztés, logikai készségfejlesztés, kézmiives

foglalkozasok stb.), szabadidés programok (séta a parkban, mini
olimpia), torna, vérosnézés, muzeum latogatas, illat terapia,
kozosség épités. Kiilsé eléadok és tamogatok latogatasa,
bemutatkozasa. Zenei koncertek. Tars intézmények latogatasa,
musoruk bemutatdsa. Siitemény készités. Kézds programra valo
felkésziilés.

Kézben folyadék poétlas (sziikség szerint akar tobb alkalommal,
egyéni igényeket figyelembe véve) és sziikség esetén tizorai
biztositasa.

11.30 - 13.30  Ebédsziinet felligyelettel, sziikséges egyéni timogatassal

13.30 - 15.30 Pihenés (igény szerint), egyéni terapias jellegii foglalkozas és
szabadidos foglalkozas (tarsasjatékok, informatikai eszkozok
hasznilata), egyéni mentalis beszélgetés, lelki gondozas,
tamogatott kis csoportos beszélgetés, programokra egyéni
tamogatott gyakorlas. K6zos éneklés, film nézés. Sziikség estén
uzsonna biztositasa

14.30 - 15.30 Hazaindulas

5. Az ellatast igénybevevok jogainak biztositisara vonatkozoé szabalyok

Az ellatott a jogait gy gyakorolhatja, és jogaival ugy élhet, hogy azzal masok érdekeit ne
sértse, valamint mast ne akadalyozzon jogai gyakorlasaban.

Az intézmeény kételes tiszteletben tartani az ellatott személyiségi jogait, igy kiilondsen
szemelyiségének szabad kibontakozasdhoz valé jogat, oOnrendelkezési jogit, cselekvési
szabadsdagat, csaladi ¢lethez, illetve magéanélethez vald jogat, valamint emberi méltosagat.

< Az ellatott joga, hogy az intézményben, biztonsigban, egészséges kornyezetben tartézkodjon.

< Az intézmény dolgozéi nem hozhatnak olyan déntést, nem cselekedhetnek ugy, hogy az
ellatott személyiségi jogait és emberi méltosagat sértse.
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Az intézmény dolgozoinak kotelessége, hogy elkdvessenek mindent annak érdekében, hogy az
ellatott személyiségi jogai érvényesiiljenek. Valamennyi dolgozénak kotelezé a titoktartasi
kotelezettség €s az adatvédelmi torvény betartasa.

Az intézmény koteles szolgaltatasainak megszervezése soran mindig olyan modszert
alkalmazni, amely visszavezethetd nevelési eszkzdkre, szempontokra, modszerekre.

Az informacidos onrendelkezési jog alapjan az intézmény biztositja azt, hogy az ellatottrol
nyilvantartott személyes adatok tarolasi modjarél, valamint az ellatottrél nyilvantartott
személyes adatok valodisagarol az ellatott vagy a torvényes képvisel6je tdjékozodjon. A
tajékoztatast az érintettek szobeli kérelmiikre, az adatnyilvantartast végzé személy, valamint
az intézményvezetd munkaidejében kaphatjak meg. Az ellatott vagy a torvényes képviseldje is
kérheti — a helyes adatok igazolasa mellett — a nyilvantartott személyes adatok torlését,
helyesbitését.

A maganszférahoz valé jog érvényesiilése érdekében a Hazirendben foglaltakat az ellatottnak
csak az intézmény teriiletén kell betartani. Az ellatott intézményen kiviili tiltott magatartasi
szabalyokat akkor koteles betartani, ha az intézmény altal szervezett szabadidés programokon
vesz részt.

Az ellatott csaladi élethez valo joga védelmében tilos az ellatott csaladi életével, csaladi
koriilményeivel kapcsolatos mindennemii negativ megnyilvanulas, megkiilonboztetés.

Az ellatott személyiségi joganak gyakorlasa nem korlatozhat masokat e jogainak
érvényesitésében, tovibba nem veszélyeztetheti a sajat, a tarsai és az intézmény dolgozoinak
egeszseget, testi epséget.

Az ellatottnak joga, hogy képességeinek, adottsagainak, diagnézisanak megfeleld terapias célu
foglalkozasban részesiiljon.

6. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai

a)

b)

d)

A Megallapodas modositasat mindkét fél jogosult kezdeményezni. A médositas az Ellatott /
torvényes képviselje és az intézmény vezetdjének egyetértésével, irasban torténhet.

Megsziinik a jogviszony

hatarozott ideji megallapodas esetén a megjelolt idotartam lejartaval,

az Ellatott halalaval,

az Intézmény jogutod nélkiili megsziinésével.

A jogviszony megsziintetését az Ellatott irasban, indoklas nélkiil kezdeményezheti.
Kezdeményezése alapjan az intézményvezetd a jogviszonyt megsziinteti a megegyez€s szerinti
idépontban. Megegyezés hianyaban a jogviszony 15 nap felmondasi idével szlinik meg.

Az Intézményvezetd a megallapodast az Szt 101.§ (1) ca pontja szerint alapszolgaltatas esetén
barmikor, irasban felmondhatja.

A megallapodds az 1 honap probaidd alatt barmikor megsziintethetd, amennyiben az
Intézményvezetd véleménye szerint az ellatottnak ez az ellatasi forma, valamilyen ok miatt
nem megfeleld.

Az intézményvezetd tovabba az alabbi esetekben sziintetheti meg az intézményi jogviszony:

a)
b)

az Ellatott részérol a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,

az Ellatott mas szocialis ellatasi formara valik jogosultta,



¢) az Ellatott szdmara mas szocidlis szolgéltatas nyujtasa indokolt,

d) az Ellatott allapotdban olyan mértékii valtozas kovetkezik be, amely a nappali ellatast
sziikségtelenné, vagy lehetetlenné teszi,

e) az Ellatott a Hazirendet stlyosan, vagy rendszeresen megsérti,

f) az Ellatott elézetes irasbeli bejelentés nélkiil, 30 napot meghalad6 ideig a szolgéltatast nem
veszi igénybe,

g) az Ellatottnak kéthavi téritési dijhatraléka van, feltéve, hogy az intézményvezetd felszolitasara
15 napon beliil nem teljesitette azt,

h) azonnali megsziintetését eredményezi az intézményi jogviszonynak, ha az Ellitott
onmaga, vagy masok testi és lelki épségére veszélyezteté magatartist tanisit.

Az intézmeény vezetdje az ellatas megsziintetésérol, valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrol
frasban értesiti az ellatottat / torvényes képviselsjét és ezzel egy iddben tajékoztatja az esetleges
téritési dijhatralék osszegérdl, illetve befizetési kotelezettségérsl. Ha a megszuntetéssel az ellatott
vagy torvenyes képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétél szamitott 8 napon beliil a
fenntartohoz fordulhat jogorvoslatért.

Az intézményben tartézkodas rendje

Az intézmény munkatdrsai, valamint az ellatottak kotelesek az intézmeény hasznalati targyai,
berendezési dllaganak meg6rzésére, védelmére az erre vonatkozod vagyonvédelmi szabalyzat
rendelkezéseinek megfeleléen. A szindékos rongalasbél szarmazé kérok megtéritésére
kotelezhetoek. Az intézmény helyiségeinek hasznalata soran a tisztasagra mindenki koteles
fokozott figyelmet forditani.

A lift hasznalata csak azon személyek szaméra engedélyezett, akik igazoltan alkalmasak a
kezelésére, vagy kiséré személlyel azok, akik mozgasukban olyan mértékben korlatozottak, hogy
az intézménybe jutishoz mindenképpen sziikséges azt igénybe venniiik.

Az intézményben sajat technikai eszkdz pl. tablet, telefon behozhaté. Hasznélata nem sértheti a
tobbi ellatott érdekeit, a foglalkozast nem zavarhatja meg. Az intézmény nem vallal felelosséget a
behozott technikai eszk6zokért, megbrzésre nem veszi at.

Az intézményben/épiiletegyiittesben a KIJELOLT HELYEN engedélyezett a DOHANYZAS,
melyet tabla jelez! Az ellitottak szdmara a dohanyzas csak annak engedélyezett, aki egyedil
kozlekedhet és errél a sziilo vagy gondnoka nyilatkozik. Az intézmény nem feliigyeli a dohanyzé
terliletét, ezért az intézményen kiviili teriilet, valamint az intézményen kivili tartdzkodasnak
szamit, melyért felel6sséget nem vallal az intézmény.

Az intézményben tartézkodas ideje alatt szeszes ital, drog vagy bodité szerek behozatala és
fogyasztasa TILOS!

A szexudlis kapcsolat (csokolézds, nemi tijékok szexuilis érintése sth.) létesitése a
Megallapodas felbontasat vonja mega utan.

Az ellatott szamara az intézmény véd-6vé eléirdsokat hatdroz meg:

a) Az intézmény teriiletén, valamint az intézmény &ltal szervezett szabadidés programok és
kirandulasok alkalmaval az intézmény minden dolgozéja szamara tilos szeszesital-, kabito
¢s boditoszer fogyasztasa €s tartasa, alkohol és kabitoszer altal befolyasolt allapotban valo
megjelenés.



b) Az intézmény vezetdje tajékoztatas formajaban gondoskodik arrol, hogy a tliz- ¢és
balesetvédelmi szabalyokat - tiizvédelmi szabalyzatot, tlizriadd tervet, valamint a
balesetvédelmi eldirasokat - megismerjék mind az ellatottak, mind a dolgozok.

¢) Az intézményvezetd és a fenntartd gondoskodik az intézmény dolgozdinak tliz- és
munkavédelmi oktatisarol. Az intézmény egyes helyiségeire vonatkozd specidlis védo-ovo
eldirasok sziikség szerint az adott helyiségben kifiliggesztésre keriilnek. Az intézményen
kiviili, terapias helyszineken — uszoda, lovarda — az adott helyszin hazirendje a mérvado.

d) A szakemberek véd6-6vo rendszabalyok figyelembevételével vihetik be a foglalkozasokra az
altaluk készitett és hasznalt eszkozoket.

Az ellatott és torvényes képvisel6 kitelezettségeinek szabalyozasa

Az ellatott kotelezettsége, hogy — életkorahoz és fejlettségéhez igazodva szakember segitsége
mellett — kézremiikddjon sajat kdrnyezetének és az 4ltala alkalmazott eszkdzoknek a rendben
tartasaban.

Az intézmény helyiségeinek hasznalati rendje

(d

L)

*

a helyiségekbe utcai cipében bemenni tilos, kivéve az eloteret,

L)

+

> az ellatott ruhait, taskajat kijel6lt helyre lehet letenni, az 6lt6z6 nyitott az ott tarolt dolgokért
feleldésséget nem villal az intézmény, a nagy takaritasok idején koteles minden ellatott elvinni
az 6ltozoében tarolt dolgait (papucs, cip6, ruhak, taskak, egyeb targyak stb.),

7

% az ellatott / tdrvényes képviseld az intézmény helyiségeit csak a nyitvatartasi id6 alatt, illetve a
nyitvatartasi idon tdl a fenntartd, illetve az intézmény rendezvényein veheti igénybe,

*

/7
*

az elotérben, 6ltozoben elhelyezett targyakért anyagi feleldsséget nem vallalunk.

Az ellatott / torvényes képviselojének kotelessége, hogy tarsainak ¢és az intézmény
alkalmazottjainak emberi méltdsagat és jogait tiszteletben tartsa.

Az ellatott / torvényes képvisel6jének kotelessége, hogy megtartsa az intézmény Hézirendjében
foglaltakat.

AKi a Hazirendet silyosan megsérti, felelosségre vonhaté és az intézményi jogviszonya is
megsziintethetd. (6.h), 7. pontok.)

A torvényes képviselo tovabbi kitelezettsége:

< gyermekét / gondnokoltjat rendszeresen, apoltan, tisztan érkezik / hozza a
foglalkozasokra,
¢ hidnyzas és betegség esetén jelezzen az intézményvezetonek,

% betegség esetén az orvosi igazolast adja 4t a gyermekével / gondnokoltjaval foglalkozo
szakembernek,

%+ epilepszias rohamrol, gyogyszerszedésrdl, egyedi érzékenységrol nyilatkozatot tltson ki,

<+ kontroll vizsgalatok eredményeirdl a zarojelentéseket, adja, le az intézmény szakembereinek
amennyiben az befolyasolja az ellatott ismert statuszat,



8.

10.

*+ az ellatott szamdra sziikség esetén biztositson tiszta valtéruhat, cip6t, amelyet az arra kijelslt
helyre kételes tenni, a holgyek részére megfeleld egészségligyi csomagot

% az ¢piletben és annak udvaran elhelyezett felszerelésekre, terdpias eszkozokre, berendezési
targyakra kételes vigyazni,

% az intézményben torténd személyes atadasig a kiséré a felelés az ellatottért, kivéve az
onalloan bejaro ellatottak

% az ellatottért legkésdbb nyitva tartas végéig kell megérkezni, ha a hozzatartozo, illetve a
térvényes képvisel6 akadélyoztatva van, értesitenie kell az intézményt.

Kapesolattartas

Az ellatottak allapotarol, viselkedésérdl tajékoztatast a hozzatartozoé részére a gondozok is
adhatnak. A sziil6i értekezletek keretén beliil a hozzatartozok véleményezési és egyetértési — ill.
egyet nem értési jogukat gyakorolhatjdk az intézményi ellatassal kapcsolatban. Hivatalos
tajékoztatast csak az intézményvezetdje, a fenntartd hivatalos képviseloje adhat.

A Napraforgok Héza vezetGje lehetévé teszi, hogy a sziil§ (gondviseld) betekintést nyerjen az
intézmény életébe, elozetes idépont egyeztetése utén a foglalkozasokat is megtekintse.

Egyéb szabalyok

Nem vihet6k az intézménybe olyan eszk&ézok, melyekkel az ellatottak sajat, egymas, valamint a
dolgozok testi épségét veszélyeztetik, balesetet okozhatnak. Nem vihetd az intézménybe olyan
eszk0z, amely alkalmas arra, hogy a foglalkozasok menetét megbontja, illetve a munkat zavarja, a
targy engedeély nélkiil elvehet6, amelyet a szakember a nap végén kételes visszaadni az ellatottnak
/ torvényes képviselének.

Az intézménybe értéktargyakat (Ekszert, pénzt, mobiltelefont, stb.) az ellatott csak hozzatartozéja
engedélyével hozzon. Ezen értékek tekintetében ugyanakkor felelosséget vallalni nem tud az
intézmény.

Amennyiben az ellatott, a tiltds ellenére hozza be a targyat a csoportba, annak elvesztéséért,
meghibasodasaért az intézmény nem vallal feleldsséget.

Az intézményen beliil az ellatottak kozott szexudlis kapcsolat nem Iétesithetd.

Hurutos kéhogés, nathas orrfolyas, 14z, hasmenés vagy hanyis esetén, illetve
még nem kezelt vagy fert6z6 nemi- vagy bérbeteg, tetves, antibiotikumot szedé
ellatott nem lehet az intézményben, nem részesiilhet foglalkozasban, ellatasban.

Az igy érkez6 ellatottat az intézmény dolgozdi nem vehetik at, illetve kételesek a torveényes
képviselot haladéktalanul értesiteni. Gyogyulast kdvetéen haziorvosi igazolassal tudjuk fogadni
az ellatottat ismét.

Téritési dij

A szolgaltatast igénybe vevoknek a személyes gondoskodast nyuijté ellatasért téritési dijat kell
fizetni.

Az intézményben a téritési dij befizetése atutalassal vagy hazi pénztarban torténik, minden
hé 10-ig.

A téritési dij megéllapitdsa a mindenkori érvényben 1évé jogszabaly alapjan torténik.



A téritési dijra vonatkozé részletes szabilyokat a megallapodas és a téritési dijrél szo6ld
szabalyzat tartalmazza.

A dijtételeket az Orszagos Szocialis Intézményfenntarté Kézpont hatarozza meg.

A téritési dij befizetésének elmulasztisa miatt a sziilét, gondnokot, hozzitartozot az
intézmény vezetdje hataridé megjeloléssel felszolitja.

Az intézmény alapfeladatat meghalad6 programok, szolgaltatasok kore és téritési dija:

- kirandulasok - belépési dijak a sziil6t / gondnokot terhelik, az intézmény minden esetben-
id6ben értesitositést ad egy jovobeni program felmertild koltségeirdl.

11. Az intézmény miikodésével kapcesolatban (vagy egyéb észrevétel esetén, ami a nappali ellatas
munkajat érinti) felmeriil6 kérdésekkel:

07

% a Napraforgdk Haza intézményvezetdjéhez —

tel. szam: 06/20-3649185, email: napraforgokhaza@orszik.hu,

-

% az Orszagos Szocialis Intézményfenntartdé Kozpont képviseldjéhez lehet fordulni — 1391
Budapest, Pf. 241. Tel. szam: 06/1-354-0780.

Panasz esetén fordulhatnak
a) A Napraforgok Haza intézményvezetdjéhez

Az intézményvezetd 15 napon beliil kiteles a panasztevot irasban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményeir6l. Amennyiben a szolgalatvezeté nem intézkedik hataridoben,
vagy a panasztevO nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8
napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

b) A fenntartohoz:
Orszagos Szocialis Intézményfenntarté Kézpont
Postacim: 1391 Budapest, Pf. 241.
Telefon: +36 1 466 59 78
E-mail: orszik(@orszik.hu

¢) A mindenkori ellitottjogi képviselohoz, akinek nevét és elérhetdségét az intézményvezetd
jol lathato helyen — informacios tablan - feltiinteti.
Integralt Jogveédelmi Szolgalat
Z45ld szam: 06 80 620 055
E-mail: ijsz@ijsz.emmi.gov.hu

Hatalyba 1ép: A miikodési engedély jogerére emelkedésének napjan:

Orszagos Szociélis
Intézményfenntarto Kozpont
Budapest, 2020.10.22. 1111 Budapest, Budafoki it 34/ /2

Adészam: 18646999-1-43 ‘\,j& K {L LLQ%

Orszagos Intézményfenntarté Kozpont
Napraforgok Haza
intézményvezetoje



