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1. Bevezet6

Az Orszédgos Szocialis Intézményfenntarté Kézpont — egyhazi fenntartoként
hitelveihez és meggyézéséhez igazododan — a krisztusi szeretparancsa €s a Gyermekek
védelemérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. torvény alapjdn
otthont nyujtd ellatast biztosit a fenntartdsdban miiksd6 ,,Befogadlak™ Baptista
Gyermekotthon lakéi szamara.

Az intézmény szakmai programjat a hatalyos jogszabokban rogzitetteken til a
Baptista k6zGsség elvei és elvarasai is meghatdrozzdk, kiilonos tekintettel a normak és

ertékek kijelolésében, a szolgélat soran megvaldsitott feladatellatasban.

A szakmaisdg mellett — azonos értékekkel — tekintiink az emberiségre, emberi
hozzadllasra ugy, hogy szolgalatunkat mindenféle megkiilonboztetés nélkiil,

mindenkor a rank bizott gyermekek érdekében nyujtjuk.

Az intézmény elsddleges célja az élet védelme, tovabba biztositani a gyermekek
szamara azokat a feltételeket, melyek testi-, lelki-, erkélcsi fejlodésiikhoz

elengedhetetlenek.

Célunk tovabba, hogy a személyes szolgéltatast végzoknek is Iétbiztonsagot, szakmai
fejlédést, esetmegbeszélést, képzési- és szupervizios lehet6séget nyujtsunk a napi

feladatok teljesitéséhez.



2.

Az intézmény iltal nyijtott szolgaltatisok mitkédésének jogi keretei:

1991. evi LXIV. térvény A Gyermekek jogairdl szolé, New Yorkban, 1989.
november 20-an kelt Egyezmény kihirdetésérsl

1997. évi XXXI. térvény A gyermekek védelemérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl
1992. évi XXXIII. térvény A kézalkalmazottak jogallasarol

2011. évi CCXI. torvény A csaladok védelmérdl

2012. évi L. tv. a Munka Térvénykonyvérél

2012. évi CCIV. Torvény a Magyarorszag 2013. évi kozponti koltségvetésérol
8/2000. (VIIL.4.) SzCsM. rendelet a személyes gondoskodést nyijté személyek
adatainak muikodési nyilvantartasarol

9/2000. (VIIL.4.) SzCsM. rendelet a szemelyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol

15/1998.(1V.30.) NM rendelet A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint a személyek szakmai feladatairdl és
mitkodésiik feltételeirdl

149/1997.(1X.10.)  Korm.rendelet A gyamhatésagokrol, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol

214/2012. (VIL30.) Korm. rendelet az Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi,
Gyermekjogi és Dokumentécios Kozpontrol

235/1997.(XI1.17.) Korm.rendelet A gyamhatosagok, a teriileti szakszolgalatok
¢s a személyes gondoskodast nyijté szervek és szemelyek altal kezelt személyes
adatokrol

257/2000. (XI1.26.) Korm. rendelet a kozalkalmazottak jogallasardl szolé 1992.
évi XXXIIL torvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
agazatban torténd végrehajtasarol

328/2011.(XI1.29.) Korm.rendelet A személyes  gondoskodast nyu;jtd
gyermekjoléti alapllatasok és gyermekvédelmi szakellatdsok téritési dijarol és az
igénylésiikhoz felhasznalhaté bizonyitékokrol

381/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol



3. Intézmény adatai

Az intézmény megnevezése: ,,Befogadlak” Baptista Gyermekotthon
Az intézmény székhelye: 8000 Székesfehérvar, Tiizér u. 6.
Enged¢€ly szerinti 1étsam: 48 6

Az intézmény fenntartdja:  Orszagos Szocialis Intézményfenntarté Kozpont

A fenntart6 székhelye: 1111 Budapest, Budafoki Gt 34/b 1/2.
A fenntarté adészama: 18646999-1-43

A fenntartd tipusa: egyhazi fenntart6

Nyilvéantartasi szdma: MBE EJSZ-2015/004

Fenntartéi szakmai feliigyelet:
e Orszdgos Szocidlis Intézményfenntarté Kozpont
e [Ellendrzési Csoport

e Modszertani Kozpont

Hatosagi szakmai feliigyelet:
e Fejér Megyei Kormanyhivatal
e Magyar Allamkincstar

3.1. Ellatasi teriilet

Fejér megye illetékességi teriilete.

3.2. A gyermekotthon elhelyezkedése

A gyermekotthon Fejér megye székhelyén, Székesfehérvaron taldlhaté. A varos
foldrajzi elhelyezkedése nagyon kedvezé. Budapestt6l 70 kilométerre, egy keleti-
nyugati irdnyban haladé aut6péilya mellett helyezkedik el. Busszal,
személygépkocsival és vonattal is kiemelkedéen j6 a kozlekedése. Oktatasi
intézmények tekintetében is kiemelkedGen j6 helyzetben van, valamint a
lehetséges munkahelyek szdma is emlitésre mélto. A szabadidés tevékenységek
lehetdségei is szdmosak. Székesfehérvaron nagyon sok olyan cég, vallalkozas,
alapitvdny, és magéanszemély talalhaté, akik nyitottak a gyermekvédelmi

gondoskodasban é16 gyermekek tdmogatisara, ezzel is novelve lehetGségeinket.



A gyermekotthon szakmai programja ebben a varosban maximalisan

megvaldsithato.

3.3.  Gyermekelhelyezési feltételek

Uj épitésti gyermekotthonban az elhelyezési feltételek a modern kor
kovetelményinek és a gyermekvédelmi térvényben meghatirozott feltételeknek
megfelel6en kialakitottak.

A gyermekotthon 5 lakdegységbdl all, melyben a személyiségkozpontt egyénre
szabott nevelés kertil el6térbe.

1. csoport a szakmai egység kiilonleges csoportja, ahol a kora miatt, (0-3 év) ill.
3-6 év kozotti tartésan beteg, kiilonleges sziikségletii kisgyermekeket latjuk el. (8
f6)

2. csoportban ideiglenes hatéllyal elhelyezett, nevelésbe vett, vagy utégondozoi
ellatott varandés anya, valamint anya gyermekével valé egyiittes elhelyezésben
keriilnek elhelyezésre. (8 f§)

3. 4. és 5. csoportban ideiglenes hatéllyal elhelyezett, nevelésbe vett kiskortiakat
latunk el. (10+10+12 f6)

A csoportok egy telephelyen, de kiilén épiiletekben helyezkednek el, mindegyik

csoport kiilon bejarata.

A kiilonleges csoportban és a hozza kapcsol6dé kiszolgalé helyiségekben a mai
modernkor elvarasainak megfelelé targyi eszkozokkel rendelkeziink, amely
nagymertékben segiti a szinvonalas szakmai tevékenység végzését.

A csoportszoba 8 gyermek befogadisira alkalmas, amely étkezésre, alvésra,
jatszasra lett kialakitva. Ehhez tartozik egy, vele egybenyil6 fiirdészoba, amely a
napi higiénias sziikségletek, kielégitését biztositja. A csoportszoba kézvetleniil
kapcsolodik a teraszhoz, ill. udvarrészhez, ahol a gyermekek levegdztetése gond
nélkil megoldhat6. A helyiség berendezése a gyermekek életkoranak és
fejlettségi szintjének megfeleléen lett kialakitva. Nagy figyelmet forditunk a
balesetmentes, kornyezetre és tisztasagra. Az 6nalléan kézlekedni még nem tudé
csecsemdk részére jatszohelyiil killon hempergé szolgal. A gyermekcsoportban
kiilénbozofajta jatékok taldlhatok, amelyek a lakékornyezetet baratsagosabba

teszik, és alkalmat adnak arra, hogy valasztési lehetdségiik legyen a kiilénbézé



jatékok kozotti valasztdsra. A jatékok beszerzésénél - a fejlesztépedagogus és
mas szakemberek véleményét kikérve - fokozott figyelmet forditunk arra, hogy a
korosztalynak megfelel6, balesetmentes, kénnyen tisztithato, fejlesztést
szolgaloak legyenek, melyek segitik a gyermek kreativitasat, gondolkod4sanak
fejlodését. A gyermekek részére az ellitdsukhoz sziikséges segédeszkozok
(tltetd Kkorzett, pihendszék, inhaldtor, végtagsin, babakocsi) rendelkezésre

allnak.

A kildnleges csoportban elhelyezett gyermekek kiszolgaldsahoz tejkonyha,
moso-, vasalohelyiség, egészségligyi szoba, fejlesztészoba, kapcsolattarté szoba

és neveldi szoba kapcsolédik.

A Baba-Mama csoportban 4 anya és 4 gyermeke elhelyezésére adottak a
feltételek, 4 halészobaval, mindegyik haléban a kisgyermekek elhelyezéséhez
sziikséges kisagy és pelenkazo is taldlhat6. Kézos nappali, konyha, fird6helyiség
és nevel6i szoba. A nappaliban a gyermekek részére kiilon jatszorész keriilt
kialakitasra, és kozvetlen kijarattal rendelkezik a teraszra.

A két 10 f6s és a 12 f6s csoportokban taldlhaté helyiségek: kétagyas halészobak,
kézos nappali, konyha, nemenkénti fiird6, neveléi szoba. Minden csoportban van
akadalymentes, mozgdssérilt gyermek fogadasira is alkalmas szoba.
Rendelkezésre allnak terdpids és fejleszt6 és kapcsolattartasra szolgalé
helyiségek, valamint nagyméretii kizésségi terem. A gondozott gyermekek részt
vesznek az otthonos lakétér diszitésében, és rendben tartasaban.

A gyermekotthont parkositott udvar veszi koriil, a mozgasigény kielégitésére az
udvaron Kkialakitott sportpalya teremt lehetéséget, ahol kosarlabdizasra és

focizdsra is van lehet&ség.



4. Személyi feltételek
A gyermekotthon vezetését szakmai egység vezetd latja el.
A kilénleges csoporthoz kapcsolédéan 1 f6 nevels, 4 f6 kisgyermekneveld,
valamint részmunkaidében éjszakas kisgyermekneveld, kapcsolt munkakérben,
heti 20 6rdban tejkonyha-vezet§, gazdasigi névér, valamint gyermekorvos
dolgozik.
A tobbi csoportban a csoportvezetd neveld irdnyitdsival egy gyermekvédelmi
asszisztens és harom gyermekfelligyel6 foglalkozik a gyermekek gondozasaval,
nevelésével.
Pszichologus segiti az Gjonnan érkezett gyermekek beilleszkedését,
elmaradésaik potlasahoz, fejlesztésiikhoz a fejlesztépedagdgus nydjt segitséget.
A gyermekotthonban gyermekvédelmi ligyintézé latja el az adminisztraciés
feladatokat.
Altalanos helyettes gyermekfeliigyels alkalmazasaval biztositja az intézmény a
szabadsdgon levé dolgozok helyettesitését.
Magatartasi és személyiségbeli elvarasok a dolgozékkal szemben:

e Hitelesség

e Kovetkezetes értékkozvetités

e Aktiv figyelem

e Diszkrécio

e Higgadt, indulatokat kontrollalni tudé viselkedés

e Pozitiv megerdsités haszndlata

e Kreativitas

¢ Gyors problémafelismerés, konstruktiv problémamegoldas

5. Célcsoport jellemzoi

Azok a gyermekek, illetve fiatalok, akik valamely Fejér megyei gyamhat6sag, vagy
gyamhivatal hataskorébe és illetékességébe tartozo iigyben érintettek, vagy akiket
az intézmeény a fenntart6 dontése értelmében atvallalt.

Szociokulturdlis jellemzék: A gyermekotthonba keriils gyermekek csaladjaira
nagy tobbségben jellemzg, hogy a tarsadalom periféridjara szorultak, a legtobben
iskolazatlanok, nincs szakképzettségiik, nagyon nehéz a helyzetik a

munkaerdpiacon, lakhatdsuk sokszor bizonytalan és marél holnapra élnek. Sok
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esetben a munka-, és a lakés elvesztése mellett, vagy ennek kovetkezményeként
komoly problémaként jelenik meg a szenvedélybetegség, (alkoholizmus,
dohanyzas), lelki és, vagy fizikai bantalmazas, pszichiatriai betegségek. A
csaladok nevelési stilusa Oszténds, a gyermekek fejl6dését nem segiti az
ingerszegény kérnyezet, hidnyoznak a fejlédést tamogato, eldsegité jatékok,
konyvek, szocidlis ingerek érik Gket csupan. A vérszerinti csalad
életkoriilményei, életmédja nem felel meg azoknak az elvarasoknak, amelyek
sziikségesek ahhoz, hogy a kora, ill. rossz egészségi allapota miatt kilonleges
szlikségletli gyermek megfelel§ ellatasat biztositani tudja, vagy a csalad nem
elegé motivalt a kiilonbozé sériiléssel sziletett gyermek gondozasahoz,

neveléséhez.

5.1 Ertelmi és tanulasi képességek jellemzbi: Jellemzéen megjelenik a

gyermekeknél a beszédfejlédés elmaraddsa, a nyelvi kifejez6képesség gyengesége,
a finommotorika fejlédésének késése, észlelési funkciok gyengesége, tobb

gyermek figyelemzavaros, beilleszkedési-, tanuldsi és magatartaszavarral kiizd.

5.2 A kiilonleges csoportban ellatott gyermekek jellemzéi: A gyermekotthon

kilonleges csoportjaban, azokat a hirom év alatti csecseméket és Kkis
gyermekeket latjuk el, akik koruk miatt sajatos sziikségletekkel birnak, valamint
az integraltan elhelyezett tartésan beteg, ill. tartdsan fogyatékos gyermekeket a
hatodik életéviik betoltéséig, akiket az illetékes gyamhivatal, az intézményben
elhelyezett.

A mindennapi ellatasnak kilonleges igényeket kell kielégitenie, melynek okai
osszetettek. Ide sorolhat6, a sziiletés el6tti veszélyezettség (korasziilés, alacsony
suly, éretlenség, fejlédési rendellenesség, alkohol/drog artalom); a sziiletéskor
elszenvedett traumék (oxigénhidnyos éllapot, sargasag jsziilott kori fert6zés), ill.
a kés6bbiekben az elhanyagold, nem megfelels ellitas és ezek kovetkezményei. A
felsorolt tényezék kedvezétleniil befolyasoljak a csecsemék és kisgyermekek
egészséges fejlédésmenetét. Gyakran problémat okoz a taplalasi nehezitettség, az
érzékelés, észlelés fejletlensége, ill. a mozgasallapot nagyfokd elmaradottsaga,

amelyek sziiletéskor vagy azt kévetden alakulnak ki.



5.3 Pszichés sajatossagok, érzelmi, indulati élet

A legtobb gondozott negativ énképpel rendelkezik, amely abban nyilvanul meg,
hogy oOnmagukat rossznak, értéktelennek tartjdk. A kornyezeti normaék,
szabalyok, csak mint kiils6 tényez6k vannak jelen az életiikben, a legtébbjiikre a
kilsé kontrollosség jellemzd. Jellemz6 még a jatszmakra valé nagyfoki
hajlandésag, a csaladban begyakorolt hibas viselkedésmédok haszndlata, ami
altalaban naluk az érzelmi konfliktusok rendezési médja. A gyermekek nagy
tébbsége, az onjellemzéses kérd6ivben* adott valaszaik alapjan, azt mondjik
magukrdl, hogy gyakran tesznek olyat, amit késé6bb megbannak, nehezen
mutatjdk ki érzéseiket, Ggy érzékelik, hogy a kérnyezetiikben 1évé emberek
érzései kiszdmithatatlanok. SzélsGséges érzések jellemzik &ket, gyors valtissal a
kilonbozd, sokszor egymassal teljesen ellentétes hangulatok kozott. Az allami
gondoskoddsba bekeriild gyermekek mindegyike mutat kisebb-nagyobb
mértékben magatartas-zavaros tiineteket. Az egyik leggyakrabban eléfordulé
probléma az iskolakeriilés, a gyermekek egy része a bekeriilést megel6z6
idészakban nem jar iskoldba, a legtébb gyermekre jellemz&, hogy iskolai
elmaradasaik vannak. Altalaban magas a fesziiltségi szintjuk, hirtelen hoznak
dontéseket. A benniik keletkezett fesziiltséget vagy o6nmagukon, vagy
kérnyezetiikon vezetik le agressziv cselekedetek formajaban.

*1 Kothencz, J. (2009). Roluk...értik...Csaladbol kiemelt gyermekek és fiatalok
szociologidja. Agota Alapitvany, Szeged.

5.4 A nevelés célja

A gondozds, nevelés célja, hogy a gondozott gyermek testileg, értelmileg,
érzelmileg, erkolcsileg kordnak és képességeinek megfeleléen fejlédjék, a
pedagogiai és pszichés megsegités révén személyisége a lehets legteljesebb
modon kibontakozzék, és képessé valjon vérszerinti csalddjaba, illetve nevel
vagy oOrokbefogad6 csalddba torténd beilleszkedésre, az 6ndalld életvezetés
kialakitasara, a tarsadalomba valé beilleszkedésre.

Célunk a bekertilés kezdetét6l, hogy a gyermek az otthonban tartézkodas ideje
alatt a gyermek nyugodt, kiegyensilyozott, biztonsagos hatteret kapjon ahhoz,

hogy az atélt traumékat feldolgozhassa, egyéni sziikségleteit kielégithesse,
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csaladi-, barati-, rokoni-, kapcsolatait dpolhassa, tanulmanyait folytathassa, ill.

megkezdhesse, 0j kapcsolatokat alakithasson ki, értékrendje valtozhasson.
5.5 Gyermekotthoni nevelés feladata

Biztonsagos héttér megteremtése a gyermeknek ahhoz, hogy a csaldd nélkiil
toltott idot a lehetd legkevesebb sériiléssel éljék at, illetve korrigaljuk a korabbi
eletévekben szerzett sériléseket, hidnyossigokat, hogy szomatikus- mentalis
fejlédésiik az életkoruknak, fejlettségi szintjiiknek megfeleléen alakuljon.

A gyermekotthon segiti a gyermek és csaladdja kapcsolattartisat, a gyermek
csaladjaba torténd visszatérését, ennek érdekében egyiittmiikodik a csaladdal,
gyermekjoléti szolgélattal és a gyamhivatallal.

Elsegiti a gyermek vallasi, vagy lelkiismereti meggy6z6désének szabad
megvilasztdsat, vagy kinyilvanitasat, gyakorlasat, a hit- és vallasoktatdson vald
részvételét.

Felkésziti a gyermeket a csaladi életre, és az 6nall6 életvezetésre.

Segiti, hogy a gyermek iskolai tanulmdnyai sikeres befejezésével, szakképzettség

megszerzesével késziiljon az 6nall6 életvezetésre.
6. Az ellatas igénybevételének maédja:

Hatosagi intézkedés alapozza meg.
e Ideiglenes elhelyezést kezdeményezhet a telepiilési onkormanyzat
jegyzbje, a gyamhivatal, a rend6rség, az idegenrendészeti hatésag, a
menekdiltiigyi hatésdg, az Ugyészség, a birésadg, a biintetés-

végrehajtasi intézet parancsnokséga.

e Nevelésbe vétel (gvamhivatali hatdrozat alapjan)
e Ut6gondozdi elldtds(gydmhivatali hatirozat alapjan)

e Atmeneti gondozas (legfeliebb 3 napra, renddrségi jegyzdkénvv

alapjan)
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Gyermekotthonunk lehet&séget biztosit ideiglenes hatéllyal elhelyezett,
nevelésbe vett, valamint utégondozéi ellitott anyik gyermekeikkel térténé

egylttes elhelyezésére, ellatasara.

Gyermekotthonunk sziikség esetén integréltan biztositja, a tartésan beteg,
fogyatékkal €16, kiilonleges sziikségletii gyermekek, valamint a specialis nevelési
igény(, salyos pszichés vagy disszocidlis tiineteket mutaté és a pszichoaktiv

szerekkel kiizd6 gyermek ellatasat.

Az integraltan elhelyezett kiilonleges és speciélis sziikségletli gyermekek
szamara a szikségletiiknek, és allapotuknak megfelel ellatast biztositjuk, az
alabbiak szerint:
Kiilonleges sziikségletli gyermek esetén:

e Gyogyszeres és egyéb terapiat,

o sziikséges egészségiigyi ellatasokat,

e kontrollvizsgalatokat,

e gyOgyaszati segédeszkozoket,

e kilonleges étrendet,

e agyermek sziikségletének megfeleld oktatast,

e egyéni fejlesztést.
A kilonleges gondozasi sziikséglet(i, sajitos nevelési igény(i gyermekek
fejlesztése egyéni fejlesztési terv alapjan zajlik, a foglalkozasok egyéni fejlesztési
naploban keriilnek dokumentaldsra. Nagy hangstlyt helyeziink arra, hogy a
gyermekeknél jelentkezd esetleges sériiléseket minél hamarabb feltarjuk, minél
hamarabb elkezd6djon a hatékony korrekciés munka, melyben kiemelt feladata
van a gyermekotthon pszichol6gusanak.
Specialis sziikségletli gyermek esetén biztositja:

e Onismeret elmélyitését,

e traumatikus élmények feldolgozasat,

e Onszabalyozo funkcidk erdsitését,

e pszichiater bevonasat a gyermek kezelésébe,

e sziikség esetén gydgyszeres kezelését,

e kotodési készség fejlesztését,
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e egyéni és csoportfoglalkozasokat (tandcsadas, feltaro, segit, terapias jellegii
beszélgetés)

e konfliktuskezelést,

e kortarscsoportozast,

e kommunikacios készségek fejlesztését.

6.1 A gyermek bekeriilése az intézménybe

Az intézmény tartja nyilvan a gyermekotthonban az iires féréhelyeket, ideiglenes
hatdlyd elhelyezés esetén azonnal intézkedik. A nevelésbe vett gyermekek
elhelyezését a Fejér Megyei Gyermekvédelmi Szakértdi Bizottsdg szakvéleménye,

a befogadast gyamhivatali hatarozat alapozza meg.

A gyermeket, és az 6t kisérd felnéttet, érkezéskor az otthon vezetdje (tavolléte
esetén, az azzal megbizott munkatars) fogadja. Atveszi a gyermekkel kapcsolatos
iratokat, dokumentumokat. Rovid beszélgetést kovetGen a csoportjahoz kiséri a
gyermeket, és kisérgjét.

A csoportba keriiléskor a csoportos munkatérs feladata, hogy a gyermeket
fogadja, és a gyermek életkorahoz, sziikségleteihez mérten megmutassa a
lakbegységet, bemutassa a tarsakat, ismertesse az alapvetd szokasokat,
szabalyokat, gondoskodjon a gyermek nyugalmardl. Ismertetésre keril a
Hazirend, a napirend, tajékoztatast kap a gyermek a jogairél és kotelességeirdl. A

gyermek magaval hozott személyes targyairol leltart készitenek.

Az érkezést kovetd legrévidebb id6 alatt, legfeljebb 1 hét beliil megtorténnek a
sziikséges egészségligyi, pszicholdgiai és pedagdgiai vizsgalatok.
Amikor 0j gyerek fogaddsara készitjiik a csoportot, igyeksziink empétiajukra,
egyuttérzésiikre alapozni, és Gket is bevonni a segitségny(jtasba.
A gyermekvédelmi {igyintéz6 a gyermek személyi anyagit névvel és

térzsszammal ellatott mappaba rendezi.
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A gyermekotthon a befogaddsral értesiti:

— beutald szervet,

— azilletékes gyamhivatalt

— gondozott gyermek toérvényes képviseldjét,

— ideiglenes hatdllyal elhelyezett, nevelésbe vett gyermek vérszerinti
sziilgjét,

— aszuld lakhelye szerinti gyermekjoléti szolgalatot,

— partfogoi feligyelet alatt all6 gyermek hivatalos partfogéjat.

A szakmai egység vezetdje, illetve az ellatast nyijté teljesiti szébeli tajékoztatas
formajaban a Gyvt. 33.§-dban eldirt tdjékoztatasi kotelezettségét az ellatott
iranyaban. Az elldtott és a vérszerinti szil6 e tajékoztatds megtorténtét

alairdsaval igazolja.

6.2 Anya és gyermeke egyiittes elhelyezése és ellatasa

A gyermekotthon alapit6 okirataban foglalt feladatainak megfeleléen biztositja:

- utdgondozéi elldtasban 1évs varandds anya, illetve

utégondozoi ellatdsban lévé anya és gyermeke

- ideiglenes hatallyal elhelyezett, és nevelésbe vett kiskord varandos
anya, illetve

- ideiglenes hatéllyal elhelyezett, nevelésbe vett kiskori anya és

gyermeke egytittes elhelyezését.

Az ellatas tartalma:
Otthont nyjté ellatast biztositani ideiglenes hatallyal elhelyezett, nevelésbe vett
kiskort és utégondozoi ellatott varandds anya, valamint anya és gyermeke

szamara.

Az ellatds célja:

A varandds anya szaméra védett kornyezet biztositasa, felkészités a gyermek

szuletésére és anyai feladatai ellatdsdra. A korai, harmonikus anya-gyermek
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kapcsolat lehet6ségének megteremtése. A befogadott gyermek testi, értelmi,
érzelmi és erkolcsi fejlédését el6segitd, a kornak, egészségi allapotanak és egyéb
sziikségleteinek megfelel6 étkeztetés, ruhazattal valo ellatds, mentalhigiénés és
egeszségligyi ellatas, gondozas-nevelés els6 sorba az anya Aaltal torténd
biztositdsa. Annak a z alapelvnek az érvényesitése, hogy 14 év alatti gyermeket
csak kivételesen indokolt esetben lehet sziil6jétdl elvalasztani. A jellemz&en
csalad nélkili szocializaciéban felnovekvd fiatal képessé tevése az anyai szerep
felvallalasara, az ezzel jaré felel6sség megélésére és elfogadasara. Végsé célja a
szaksegités nélkiili, intézményrdl valo levalast is magaba foglalé onellatas és
életvitel kialakitdsa és megerdsitése a gyermek vérszerinti csaladjaban torténé

nevelkedése, nevelhetosége.

A feladatellatas tartalma és madija:

A befogadas torténhet:

- Intézményen belilli gondozasi hely médositdsaval, az intézmény mas
telephelyein gyermeket vallalé ideiglenes hatallyal elhelyezett, nevelésbe vett
fiatalok esetében.

A fiatal feln6tt sajat jelentkezése alapjan, amennyiben az utégondozoéi ellatés
elrendelése realizalhat6. Utégondozoi ellatott varandos fiatal felnétt és fiatal
feln6tt és gyermeke gyamhatdsdg altali elhelyezése esetén

- gyamhat6sag dontése eredményeként a varandds kiskord csaladjabol valé
kiemelésével, kiskori anya és gyermeke csalddjabdl valé kiemelésével és a

gyermekotthonban valé elhelyezésével.

A gyermek teljes kor(i gondozasanak biztositdsa az anya maximalis bevonasaval,
a vele valdé folyamatos egyilittmiikodés keretében torténhet, a segitségnyujtas
sordn mindvégig fontos szempont a fiatal felnétt sziilokben az Gnmaguk és
gyermekiik irant viselt felel6sségtudat erdsitése.

A gyermekgondozasi, nevelési, apolasi ismeretek kozvetitése a nevels, és
gyermekgondozasi ismeretekkel rendelkezd gyermekvédelmi asszisztens és
gyermekfelligyel6k egylittmiikodése kertében kolcsonds, a mindennapi dpolasi,
gondozasi, nevelési feladatokhoz kot6dé tanulasi helyzetekben valosul meg. A

tanulasi helyzetekben jelen 1év6 szakember az ismereteket, illetve készségeket a
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gyakorlati tennivalékhoz kototten ismeret ataddssal, mintaaddssal az anya
kialakul6 értékeit, attitlidjét, kulturdlis beagyazottsidgit. A kélcsénéds tanuldsi
helyzetben a segit6-tdmogaté jelenlét, a minta- és értékkozvetités és a

folyamatos pozitiv megergsités az elsédleges.

A gyermek fejlédésének nyomon kovetése, a gondozas tervezhetSsége
érdekében a neveld és a gydm az anya bevonaséaval késziti el az egyéni nevelési,
gondozdsi tervet a gyermek esetében, valamint a ,Gyermekeink védelmében”

nyilvantartasi rendszer megfeleld Grlapjait.

Az anya a nevel6 és a pszicholdgus segitségével fejl6déi naplét vezet, minimum
havonkénti bontdsban, sziikség szerint gyakrabban. A fejl6dési napléban a
gyermek fejlédésének allomasait, valtozasait sziikséges rogziteni az aldbbi

teruleteken:

o Taplalkozas

o Szomatikus érés (suly, hossz, fogzas)

o Mozgasfejlédés

o Beszédfejlodés

o Onkiszolgalas

o Jaték, tarsas kapcsolatok

o Kognitiv fejlédés (figyelem, tdjékozddds, megismerés, aktivitas-

érdekl6dés).
7. Nevelomunkank intézményi szintii alapelvei
» Az otthonossig megteremtésének elve: Lakdcsoportok otthonos
koriilményeinek megteremtése, lehetéséget nyljtva a gyermekeknek és a

csoportban  dolgozé felnbtteknek sajat  kornyezetiik  kialakitasara,

fejlesztésére.
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Az elfogadas elve: Az otthonba keriilt gyermekek nagy része a beutalasuk elétt
bizonyos fokig sériilt, karosult. A beutalt gyermekeket elfogadjuk elééletével

egyiitt olyannak amilyen. Kialakitjuk a biztonsagérzetet, segité kapcsolatot.

Hatrianyos megkiilonboztetés tilalma.

A gyermek mindenekfelett all6 érdekének érvényesitése.
A differencialt bAnasméd alkalmazasanak elve: Minden gyermeket egyéni
sziikségleteihez mérten kell gondozni, nevelni, figyelembe véve életkorit,

fejlettségi szintjét.

Fokozatossag elve: Pedagégiai munkank sordn a gyermekek sziikségleteit,
képességeit, készségeit figyelembe véve fokozatos kévetelmény tdmasztasan

alapul.

Egyértelmiiség elve: Viligos és atlathaté szabdlyrendszer kialakitisaval és
nyilt kommunikaciéval érheté el, hogy elvardsaink j6l értelmezhetek

legyenek.

Kiszamithatdsag elve: A gyermekkel kapcsolatban olyan elvarasok vannak,
melyek végrehajtasara képes, vildgosak a szabdlyok, és tudja, hogy tettének
milyen kovetkezményei lesznek, akkor biztonsdgban érzi magat és megtanul

felelsséget vallalni.

Onrendelkezés: Ahhoz, hogy a gyermek ne elvisel6je, hanem aktiv
kézremiikod6je legyen a terdpids,- nevelési folyamatnak, annak minden
fazisaban sziikséges képességeihez mérten bevonni a folyamatok

tervezésébe.
Kolcsonds tisztelet: Feln6tt-gyermek, gyermek-gyermek kozotti kolcsonos

tiszteleten és megbecsiilésen alapulé partneri viszony kialakitasa, fenntartasa

az egyuttmiikddés nélkilozhetetlen feltétele.
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> Egységes neveld hatasok elve:A nevelés eredményessége érdekében fontos,
hogy a gyermekekkel foglalkozé felnéttek a gyermek elfogaddsaban,
szeretetteljes gondoskodas, fizikai és érzelmi biztonsag, oOntevékenység
biztositdsaban egyetértsenek, alapvetd erkolcsi norméak és célok tekintetében

nézeteiket egyeztessék, nevel6i gyakorlatukat egymashoz kozelitsék.

7.1 A gyermekekkel kapcsolatos teenddk f6bb médszerei:

A gyermekek olyan magatartas, illetve életmddbeli szokasokat hozhatnak magukkal,
melyek korrigélasra szorulnak. A gyermekek nevelésével kapcsolatban, kiemelt
figyelmet forditunk arra, hogy a tarsadalmilag elfogadott és altalanosan elvarhaté
viselkedési szabalyokat a gyerekek igyekezzenek betartani. A korrekcié médja
minden esetben egyénre szabott, de elengedhetetlen alapelv a tapintatossag. A
nevelésnek, a fejlesztésnek feltétele, hogy a gyermek targyi, szocialis kornyezete, az
aktualis fejlettségi szintjéhez igazodjon, ugyanakkor tovabblépésre serkentse. A
fejlédés a neveld hatasok befogadasa sohasem egységes, nem toretlen folyamat,
eredményeket ezen a téren, nem lehet azonnal varni.

A nevel6i magatartas, a nevel6 személyisége, az ebbdl fakadé kiilonbdzé nevelési
stilusok nagyban befolyasoljak a célkitlizések megvalosuldsat. A gyermeki
személyiségre a pozitiv érzelmi kapcsolatok révén lehet hosszdtdvon hatni. A
szeretetteljes torédés, megértés, biztonsagot nyujtd légkor kialakitdsa a neveld
tudatos iranyitdsaval alakithat6 ki és tarthat6 fenn. E nélkil a
személyiségfejlédés és fejlesztés megvaldsitisa sikertelen lesz, csakigy, mint a
pedagodgiai szabadsdg megvalésuldsa és az ebbd6l fakadd alkotéi munka
kiteljesedése.

Az intézmény miikédése soran a neveldi csoport munkaja a napi életvitelbdl és a
kiilonbozd tevékenységek ritmikussagabdl fakadd, és ezeket megélé gyermeki
egyéniség felé iranyul. Ez az elv azt feltételezi, hogy az &atlagostél valamilyen
formaban eltérd gyermekekre nagyobb figyelmet kell forditani gy, hogy az ne

menjen a tobbi gondozott gyermek rovasara.

Munkank soran leggyakrabban haszndlt mddszerek: Jaték, egyéni-csoportos

beszélgetés, célkitlizés, mintanyQjtds, hatdrozott, érthetd, ésszerii kovetelés,
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meggy6zés, magyardazat, gyakorlas, mediacid, megfigyelés, értékelés, motivalds,
példamutatas, kezdeményezés, jutalmazas, problémak megbeszélése, 6sztonzé
rendszer Kkialakitdsa, egyiitt tanulds, kozosen végzett tevékenységek,

konfliktuskezelés, resztorativ pedagégiai modszerek.

A modszerek megvélasztdsdnal a gyermek életkora, fejlettsége, egyénisége,

szocializaltsaga, és esetleges deviancidja meghatarozo.

7.2 Jutalmazas, biintetés

Munkatérsaink, napi munkajuk soran torekednek arra, hogy fejlesszék a gondozott
gyermekek és fiatalok értékelés irdnti érzékenységét. Szeretnénk elémi, hogy
gyermekeink érzékennyé valjanak a non verbélis meger6sitésre, vagy elmarasztalasra
is, tovabba a szobeli megerdsitésre, és az elkovetett hibak egyszerti megallapitasara.
A gondozott gyermekek és fiatalok egyéni kiilonbozéségét figyelembe véve minden
sikeres teljesitményt meg kell erositeni. A kiemelkedd teljesitmény nagyobb
elismerést érdemel, melynek fokozatai, elismerés, dicséret, jutalom. A jutalmazasnak
kovetkezetesnek kell lennie, keriilni kell a kivételezést. A jutalmazas lényege a

korabban a névendéknek adott bizalom megerdsitése.

7.3 A gyermekek részére az alabbi jutalmazas biztosithaté:
o szobeli és irasbeli dicséret
o emelt 6sszegli zsebpénz
o targy vagy pénzjutalom

o jutalomiidilés, jutalomkirandulas.

Bintetés, nem lehet 6nceld, kollektiv, megszégyenitd, nem sértheti a gyermek jogait.
A gyermeknek mindig tudnia kell, hogy miért kapja a biintetést, annak mértéke
tekinteteben a tett sulyossdga legyen meghatarozo. A biintetés hatékonysaga fligg az
idozitéstol, az intenzitastol, a kovetkezetességtdl és a neveld-nevelt kapcsolatatol.
Ezek szerint hatékonyabb az a biintetés, ami nem valik el a cselekménytdl, a
szabalyszegést kozvetleniil koveti. A biintetés intenzitdsa a cselekményhez képest ne
legyen se tul erds, se tl enyhe. A kovetkezetesség azért fontos, mert ha csak idénként

kap biintetést egy cselekmény elkbvetése utan, akkor nem tudja elddnteni a gyermek,
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hogy mikor kovet el kihagast. A j6 érzelmi kapcsolat eldsegiti a biintetés
hatékonysagat.
Fontos megértetni a gyermekkel, te az vagy, az leszel, aki te lenni akarsz. A te értékes
lényed a benned 1évé j6. Ahhoz, hogy a gyermek képes legyen a jobbik énjével
azonosulni, szitksége van arra, hogy neveléi mindenfajta magatartasahoz a gyermek
személyiségére eldlegezett ,,igen-t” mondjon, amit egy adott viselkedésre mondott
»hem” nem tehet kérdésessé.
Lenyeges a magatartasi problémak okainak a feltarasa, ennek hianyaban a pszichésen
sérilt gyermek jelzésszer(i tiineteit »rosszasagnak™ mindsithetjik, s igy
segitsegnyujtas helyett biintetjik. A feltart okokat, fesziiltségeket tudatositjuk,
segitsiik hozza a gyermeket a helyes megoldashoz. E mellett alkalmazzuk a
fesziiltség-levezetés ismert pozitiv csatorndit. (tira, sport, hobbyk stb.)
Inadaptalt gyermekeinknél el kell jutnunk oda, hogy azzal biintetiink, hogy nem
Jjutalmazunk.
A gyermekek részére adott biintetések formai:

o szobeli és frasbeli figyelmeztetés,

o kedvezményekbél kizaras.

Jutalmazdsok, biintetések kérdésében a gyermekotthon névendékeinek és
nevel6inek véleményét is figyelembe véve a szakmai egység vezetd és

intézményvezet6 dont.

7.4 Gondozas nevelés elemei, pedagégiai gyakorlata a gyermekotthonban

» Egyéni gondozdsi nevelési terv a feltart sziikségletek alapjan konkrétan
megfogalmazza a fejlesztési folyamat feladatait, a végrehajtasban részt
vevé szakembereket, feleldsséget, és hataridéket. Az egyéni gondozasi
nevelési terv elkészitésekor figyelembe kell venni a szakérti
veleményben foglalt javaslatokat, az iratanyagban fellelhet tényezoket, a
pszicholégus megfigyeléseit a gyermek aktuilis szemelyiségallapotara
vonatkozdan, a sziil6 a csaldd altal elmondottakat. Az elkészitésbe
bevonjuk a 16. évét betoltott gyermeket is.

> Egészségligyi ellatds: A gyermekotthonnak a gyermekvédelmi térvényben

eloirt kotelezettsége, hogy az ellatottak egészségi allapotat figyelemmel
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kisérje €s megszervezze résziikre az egészségligyi ellatast. Intézményiinkben,
a gyermekek egészségiligyi ellatasat haziorvos, részben pedig az oktatési
intézmény gyermekorvosa biztositja. Specialis esetekben a gyermeket a
csoportos nevel0 viszi szakrendelésre. Amennyiben tovabbi kiegészito
vizsgalatokra, illetve mutétre keriilne sor, a csoportos neveld kiséri végig az
eseményeket, melyekrol tijékoztatja a gyermek gyamjat (kollégait), szikség

esetén, annak beleegyezését, alairast kéri.

A személyi higiéné fontossagara meg kell tanitani a gyermekeket és fiatalokat,

¢s gondoskodni kell a tisztalkodasi és apolasi szerekrdl, valamint textilidkrol.

A mozgas, sport a gyermekek mozgasigényének (futas, ugras, egyensilyozas

stb.) kielégitése rendkiviil fontos, hiszen kedvezden hat, fejleszti testi
képességeiket, erejiiket, ligyességiiket, gyorsasigukat stb. Jotékonyan
befolyasoljak szervezetiik novekedését és teherbird képességiiket, emellett
egeszségiik megorzését is segiti. Fontos, hogy a szabad leveg6n eszkdzokkel,
vagy eszk0zok nélkiil minden nap mozogjanak. A mozgas a lelki egészségre is

hatassal van, levezeti a fesziiltséget, valamint kitartdsra 6sztondz.

Etkezés: Szakmai egységiinkben a gyermekek a teljes kord ellatas
részeként, nap Otszori étkezésben részestilnek, melybdl legaldbb egy
meleg étkezés kell legyen. Az étkezési szolgaltatasok teriiletén a
személyes gondoskodast nyajtéd intézmények szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeir6l szélé6 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 5. sz
mellékletében és az ANTSZ el6irasokban eléirt, a gyermekek életkoranak
megfeleld gyakorisagu, osszetételli és mennyiségii étkezés, valamint az
ételkészités és tarolds normdinak betartdsan tal arra is térekedni kell,
hogy megismerjék, megkedveljék, igényeljék a korszerii taplilkozasi
szokasokat. Specidlis élelmezést az orvosi és dietetikus eldirdsoknak
megfeleléen biztositjuk az egészségi allapotuk miatt ezt igényld
gyermekek szamara. A kiilonleges csoportban elhelyezett 3 év alatti
gyermekek étkezése tejkonyhavezetd irdnyitasaval a tejkonyhan késziil. A
tobbi csoportban az étkezés biztositisa el6re elkészitett étlap alapjan a

csoport konyhajaban a gyermekek bevonasaval torténik.
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Alvas: A gyermekotthonban figyelmet kell forditani arra, hogy a gondozott
gyermekek €s fiatalok zavartalanul kielégithessék az életkoruk szerinti és

esetenként egyénileg eltérd alvasigényiiket.

Ruhdzattal val6 ellatds: A munkatarsaknak gondot kell forditani arra, hogy a
15/1998 (IV.30.) NM rendelet 77.§ (1.) bekezdésben meghatarozott ruhazattal

rendelkezzenek a gyermekek, a viselt 6ltozet az évszaknak megfelelé és tiszta
legyen. Ugyancsak gondoskodni kell a gyermek sziikségletei és a ruhazat
elhasznaléddsa szerint annak beszerzésérdl. A neveld és a gyermek kozos
vasarlasa lehetdséget nydjt a gyermek szamadra, egyéni igényeinek

kielégitésére, izlésvilaganak fejlesztésére, egyéniségének kifejezésére.

A gyermekek €letének fontosabb eseményeirdl élettorténet kdnyvet vezetiink,
melyben helyet kapnak a gyermekrél késziilt fényképek, élménybeszamolok,

emlektargyak. Az otthonbol valé tavozaskor magukkal viszik a gyermekek.

Minden gyermek részére, sajat zarhat6 szekrény 4ll rendelkezésre, agyuk felett
sajat polcuk van, igy lehetéségiik nyilik arra, hogy személyes targyaikat
elkillonitve tarolhassak. Nagyobb értékii targyaikat, kérésiikre a neveld elzarja

biztonsagos helyre.

A gyermekek zsebpénz ellatiasa, a jelenleg érvényben 1évé jogszabalyok
alapjan torténik. 3-10 éves gyermekek esetében ez az 6sszeg nem lehet
kevesebb a mindenkori nyugdijminimum 5%-4nal, 10-14 éves kort
gyermekeknél 15%-anal, 14 éven felillick esetében a 18 %-anal. A
felhasznalasardl a gyermek maga dont, kiilsnbozo lehet6ségek felajanlasaval
azonban, igyeksziink beosztasra nevelni 6ket. A zsebpénznyilvantarté lapon, a
zsebpénz atvételét a gyermek alairasdval igazolja. A fejlesztd felkészitésre
kotelezett gyermekek, €s a 3-6 éves koru gyermekek részére a zsebpénz nem
keriil kifizetésre, de biztositani kell a személyre szabott felhasznalasat. A
gondozasi helyér6l onkényesen tavozott (szokott) gyermeket a szokés

idtartama alatt zsebpénz nem illeti meg.
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» Csoportgazdilkodas: A gyermekotthonban csoportgazdilkodas folyik a
mikodteté  altal  rendelkezésre  bocsatott  havi  ellitmanybsl. A
csoportgazdalkodas pedagogiai célja, a csaladi haztartds vezetésének
modellezése annak érdekében, hogy a gondozott gyermek képessé valjon sajat
haztartds vezetésére. A csoportvezetd neveldk iranyitasaval torténik az
ellitmany felhasznalasa, melynek részletes szabalyait a Csoportgazdalkodasi

szabalyzat tartalmazza.

> Eletvezetési ismeretek: Bevonjuk a gyermekeket a haztartasi munkékba,

(f6zés, mosas, takaritas, befozés). A programban megismerkednek a hivatalos

Ugyintézések menetével, valamint a takarékos pénzkezelés dontéseivel.

» Engedély nélkiili eltavozas: Ha a gyermek engedély nélkiil eltavozott, meg

kell kisérelni  felkutatni a tartézkodasi helyét. Az otthon dolgozdi
haladéktalanul értesitik az illetékes rendéri szervet, és a gyermekvédelmi
gyamot, ha az eltnt 14 év alatti, beteg vagy fogyatékos gyermek. 14 év feletti
gyermek esetében a bejelentésnek 24 6ran beliil meg kell tdrténnie. A
gyermek visszatérésekor, megkeriilésekor a gyermek beszamoltatasa is
megtorténik az eltdvozasanak okarol, tavolléte alatt kikkel keriilt kapcsolatba,
hol tartozkodott, sérelmére kovettek-e el biincselekményt, illetve & kovetett-e
el valamilyen biincselekményt. Az eltlinésrol, illetve megkeriilésrél a
gyermekotthon a Székesfehérvari Rendorkapitanysagot, a gyermekvédelmi
gyamot és a Fejér Megyei Gyermekvédelmi Kozpontot is értesiti. Az engedély

nélkiili eltavozasokrdl a gyermekotthon vezetd nyilvantartast vezet.

» Munka jellegli tevékenység. Igyeksziink minden gyermeket életkordnak és
fejlettségi szintjének megfeleléen bevonni, az o6nkiszolgalé és onellatd
tevekenységekbe. A munkdhoz valo viszonyuk alakitasakor lényeges, hogy ez
pozitiv megerdsitéssel jaro, oromet kivalto tevékenység legyen. Tamogatjuk a
diadkmunka véllalasat, valamint a nem tankételes, iskolaba nem jard
gyermekek munkaba alldsat.

» A tanulds és az értelmi képességek fejlesztése. A gyermekek életkoruknak

és fejlettségiiknek megfelel6 koznevelési intézményekbe, bélcsodébe,

6voddba és iskoldba jarnak. Folyamatosan tartjuk a kapcsolatot az
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iskoldkkal, igy a hidnyossagokra, esetleges magatartds és egyéb
problémakra azonnal reagdlni tudunk. Pozitiv megerd&sitéssel,
segitségnyujtassal, ellendrzéssel iranyitjuk a tanulashoz valo viszonyukat,
erdsitjik motivaciojukat. Nagy hangsilyt helyeziink arra, hogy minél
magasabb iskolai végzettség, és érdekl6désiiknek megfelelé piacképes
szakma megszerzésére 0sztonozzik a gyermekeket. Kilonb6zd tanulasi
modszerek, olvasastechnika, fontosabb részek kiemelése, megértés, és a
tanagyag  elmondasa, attekintés, ismétlés, gyakorlas  stb.
megismertetésével segitjik felkészilésiket. A Kkiilonb6zé tanulasi
nehézségekkel  kiizd6  gyermekek  részére  egyéni fejlesztd
foglalkozasokkal  biztositjuk a  felzdrkéztatast. =~ Magantanulok
osztalyozdvizsgara vald felkészitése a kozoktatdsi intézménnyel
egylttmiikodésben készitett egyéni oktatdsi terv szerint torténik,

melynek végrehajtdsaban a nevels és a fejleszté pedagogus is részt vesz.

Tehetséggondozas

Célunk a gondozott gyermekek szamara a tehetséggondozast szolgald
programokon vald részvétel biztositdsa, mind a szakmai egységben, mind
azon kivil. Ennek egyrészt onismeretik alakuldsdban van szerepe,
masrészt segiti a gyermekeket pozitiv élményhez juttatni, a megtarté
kozosségek felé irdnyulni, sikerességiiket megélni, kikapcsolédasi
lehet6ségeket talalni. Kiilsé tamogatok segitségével tematikus szakkorok,
taborozasok, kiranduldsok szervezésével, kozoktatasi intézmények altal
kinalt lehetéségek igénybe vételével, egyéni és csoportos foglalkozasok

biztositasaval segitjiik tehetségeik kibontakoztatasat.

Lelki gondozds: A gyermekotthonok feladata, hogy el6 kell segiteni a

gyermek vallasi vagy lelkiismereti meggy6z6désének szabad
megvalasztasat, kinyilvanitasat, gyakorlasat, hit - és vallasoktatasban valé
részvételét. A szakellatasban nevelkedd gyermekek szocializacidjat
pozitivan  befolydsolja, ha a vallasgyakorlds részévé valik
mindennapjaiknak. A lelki gondozas keretében biztositjuk az ellatott

gyermeknek, hogy részt vegyenek hitélményt adé programokon, ennek
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érdekében  kapcsolatot  tartunk az  egyhdzakkal. Személyes
segitségnyujtdssal, beszélgetéssel segitjik az érdekldé gyermekeket,
figyelemmel kisérjiik az ellatottak vallds iranti érdeklédését, tamogatjuk,

hogy részt vegyenek a templomokban tartott miséken, istentiszteleteken.

Rekreacios szolgaltatisok

Fontos szerepe van a gyermekotthon életében, a gyermekek szabadidejének
hasznos eltoltésének. A szabadidds programok lehetnek kozosek és egyéniek.
A csoportok, és a gyermekotthon havonta készitett programterv alapjan
szervezi a szabadidos tevékenységeket.

A gyermekotthon kozosségi szobaja, megfelel6 helyet biztosit a
gyermekotthonban lebonyolitott k6zosségi foglalkozasok szamara is. Ebben a
helyiségben keriilnek lebonyolitasra a kézmiives foglalkozasok, valamint
egyéb kozos foglalkozasok.

A viérosban levé rengeteg programlehetéséget igyeksziink kihasznalni. A
szabadidOs lehetéségeket, a gyermekek életkordnak és fejlettségi szintjének
megfeleléen szervezziik meg.

A gyermekotthon udvardn a gyermekek részére a szabadban eltoltstt idé
hasznos eltdltése biztositott, sokféle lehetdséget kindlnak a mozgasra. Az
udvaron kialakitott sportpalya a sportolds lehetdségét biztositja a gyermekek
részére. A gyermekotthon elétti udvarrészen kialakitdsra keriilt 2 jatszotér,
melyek elkiiloniilten a fiatalabb és az id6sebb gyermekek szabadidés és
sporttevékenységét tamogatja.

Az tnnepek az élet boldog pillanatai, melyek hosszu idére feltsltédést adnak.
Mindemellett egy csoportot kdzosséggé formaldk, az dsszetartozast erdsitdk.
Ezek kozil is legfontosabbak a sziilletés- és névnapok, melyek a
legbenséségesebb tinnepek. Ezen a napon az tinnepelt a ,.kdzpont”, masképp
cbresztjiik, 6t szolgaljuk ki el6szor az étkezéseknél, és minden egyéb
tevékenységnél, ahol csak lehet, kitiintetett figyelemmel vessziik koriil,
ajandékkal kedveskediink neki.

Ko6z6s tinnepeink a télapo, kardcsony, farsang, hisvét, gyermeknap.
Kiilonb6z6 programokkal tessziik kiilonlegessé, meghitté és emlékezetessé

ezeket a napokat.
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A gyermekek szamara minden nydron tdborozast biztositunk sajat
eroforrasainkbdl, illetve adoméanyok, palyazatok utjan.

A Gyermekvédelmi Kozponttal kotétt egyiittmiikodési megallapodas alapjan
egyestletek, civil szervezetek is szerveznek programokat a gyerekeknek,
valamint gyermekeink részt vesznek azokon a programokon, amelyeket sajat
dontéseik alapjan vélasztanak az iskoldban. A programok koézott szerepel
sporttevékenyseg, szinhdz, illetve mozi latogatas, kirandulas, tarazas,

muzeumlatogatas, hangverseny.

7.5 A Kiilonleges csoportban elhelyezett gyermekekkel kapcsolatos f6bb

tevékenységi formak :

A gyermekotthonunkban nevelked§ egészséges, koruk miatt kiilonleges
sziikségletd - 0-3 év kozotti - gyermekek érdekében az alabbi feladatokat
latjuk el:

A gyermek teljes kiszolgaldsédhoz igazodé napirend kialakitésa.

A gyermek életkoranak megfelels étkeztetésének fokozatos kialakitisa
(cumisiiveg, pohdr, 6nall6 étkezés, evieszkoz hasznalata)

Higiénés sziikséglet magas foku kielégitése. (napi firdetés, kiemelt
figyelemmel az tjsziilottek koldokcsonk kezelésére, csecseméknél napi
bdrapolas)

Egyéni foglalkozdsok a gyermek megfelels testi, értelmi, érzelmi
fejlesztése érdekében szabadidében és gondozds kozben is.(Jaték,
éneklés, mondokak...)

Eletkoruknak megfeleld munkatevékenységekbe valé bevonas (Pl. Tedd

oda, dobjad a szemetesbe,

F6 torekvéseink kézé tartozik:

L]

a meleg érzelmi légkor biztositasa,

az o6nallosédg kialakitdsa (pl. 6nkiszolgdlds: 6ltozkodés, vetkdzés,
mosakodas, étkezés, bili és WC. hasznélat.)

a gondozott gyermekek testileg, értelmileg, érzelmileg és erkolcsileg

koruknak és képességeiknek megfelelGen fejlddjenek,
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e képessé véljanak vérszerinti, nevel§ vagy 6rokbefogadé csalddba valé
beilleszkedésre, illetve &llapotuknak  megfelels legoptimalisabb

életvitelre.

Biztositjuk :
e arendszeres és folyamatos orvosi ellatést,
* ateriileti véd6né rendszeres latogatdsit,
e a csecsemd, illetve kisgyermek folyamatos feliigyeletét, hogy a gondozd
(kisgyermeknevelé) 4lland6é  14t6-, illetve hallétavolsagon  beliil

tart6zkodjon.

Biztositjuk a 15/1998.(1V.30.) NM rendelet 128.§- a szerinti személyi és targyi
feltételeket.

Gondozé tevékenység

A gyermekek ellatasa személyre szabottan az Egyéni gondozasi nevelési tervben

meghatdrozott feladatok szerint torténik.

A napirend
A neveld és a kisgyermeknevel6k a mindennapi elldtds soran igyekeznek egy

érzelmi biztonsagot adé légkort kialakitani a gyermekek részére az elsédlegesen
jelentkezd testi sziikségletek kielégitése mellett. Nagyon fontos, hogy a gyermek
és az Ot ellat6 felndtt kozott bizalomra épiilé szeretetteljes kapcsolat alakuljon ki.
A mindennapi ellatas alappillére a napirend, amely koré szervezddik, az ellatas. A
helyesen felépitett napirend f6 szempontja, hogy a gyermek igényeinek
megfelel legyen és a felmeriil6 sziikségletek kielégitését szolgdljak, emellett
rugalmasan, alkalmazkodik az évszakhoz és a napi véltozasokhoz is. A keretet a
stabilitdsok adjdk, ezek f6 pontjai a killonbézé idépontokhoz kothets
tevékenységi formak (étkezések, jaték ids, higiéniis szokasok kialakitasa, alvas
stb). Fontos, hogy mindig olyan kérnyezetet kell kialakitani, ahol a gyermekek
biztonsédgban érezhetik magukat. A segitd, batorité érzelmi légkor hozzajarul
ahhoz, hogy a kisgyermek kiegyensilyozotta valjon, illetve személyiségének

pozitiv irdnyba val6 kialakulasat elsegiti. Fontos a helyes szokésok kialakitasa,
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amelyek mindig a napirendbe 4gyazottan régziilnek a legjobban. Figyeljiink arra,
hogy a gyermek szdmdra a pihenés-alvas zavartalan, nyugodt kériilmények
kozott torténjen. Lényeges az ébrenlét-alvas ritmusanak helyes kialakitasa. A
napirend kovetkezetes betartasa, ill. betartatdsa fontos, mert a gyermek szdmara

igy kiszamithatéva és jobban nyomon kévethet6vé vélik a mindennapi élet.

wSajat Kisgyermeknevel6-sajat gyermek” rendszer

A csoportban ellatott gyermeknek van sajat kisgyermeknevel6je, aki
fokozottabban felelés egy-egy gyermekért. A gondozé személy ,sajat
gyermekére” kiemelten figyel, tobb id6t tolt vele, segitve ezzel az érzelmi
kapcsolatok er6sédését. rdsban rogziti megfigyeléseit a gyermekrdl, szdmon
tartva a gyermek életének fontosabb torténéseit, valtozdsait. Az
élettorténetkonyv vezetésében is részt vesz.

Mindemellett a csoport valamennyi tagjat jol kell ismernie és jelenlétével az

Osszes gyermeknek biztonsagot, kell nydjtania.

Fiirdetés, pelenkdzas, 6ltoztetés
Gyermekkel egytttmiikodve, kellemes hangulatban, 14gy mozdulatokkal torténik.

Nevelési feladat, hogy a gyermek testi sziikségletei kielégitése kapcsan ismerje
meg sajat magit. Tanuljon meg képességeinek és 4llapotdnak megfeleléen

ondlléan 6ltézni, vetk6zni az id6jarasi viszonyokat figyelembe véve.

Etkezés

1. Biztositasanak szervezeti feltételei

A taplidlkozasban az egészségescsecsemé-és Gyermekgyogyaszati Szakmai
Kollégium altal kiadott szakmai anyag az irdnyadé. A taplalas az életkornak, az
egészséges taplalas kovetelményeinek megfeleléen toérténik. A  szakmai
egysegben tejkonyha és befejez6 konyha miikodik a csecsemék, ill. a pépes
étrenden lév6 gyermekek szamara itt késziilnek a csecsemék és kisgyermekek
részére az étrend szerinti kiilonbozé tdpszerek, és egyéb ételféleségek
szolgaltaté altal szdllitott nyersanyagb6l amelyeket étkezési id6 szerinti
csoportositasban névvel ellatott kiadagoldsban a tejkonyha vezeté készit el. Itt

gondoskodnak a cumisiivegek fert6tlenitésérdl és higiénidjarél is. A csecsemdk
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taplalékanak jovahagyasat a gyermekorvos végzi, diétira is 6 adhat utasitast,

tavollétében a gyermekotthon vezetd.

2. Az étkezés, mint a gondozasi folyamat része

Mindaddig, mig azt a kort, 4llapotot el nem érik a gyermekek, hogy asztalnil iilve
egyltt étkeznek, az étkezés meghatérozott, alland6 sorrend szerint térténik. A
csecsemdk taplalékanak jovahagyasat az orvos végzi, diétara is 6 adhat utasitast.
A gyermekeket mindaddig 6lbe véve kell téplalni, amig nem érettek arra, hogy
padban, ill. asztalndl ilve egyenek. Ujsziilottnél és csecsemdnél, ha anyatejes
taplalasra nincs méd, akkor mesterségesen kell taplalni cumisiiveghdl. A
fézelékekre valé attérés fokozatosan torténik. A kiilonbozé etetési technikak
(pohér, kanal hasznalata) alkalmazisakor figyelembe kell venni a gyerek egyéni
sajatossagait, igényeit. Id6sebb korban érkezé gyermek érkezésekor torekedni
kell a kordbban megszokott taplalasi médon valé taplalasra. A kisgyermeknevel§
felelds azért, hogy a gyermek kell6 mennyiségli és megfelel6 hémérséklet(

taplalékhoz jusson.

Leveg6zés a teraszon és az udvaron:

A gyermek egészséges fejlédése érdekében arra toreksziink, hogy minél tébb
idot toltsenek a friss, szabad levegén. Ezért kora tavasztél késé Oszig és a
kedvez6 téli napokon a levegézteté agyakban térténik az alvis. Szabad jaték
tevékenységiik idején is a csecsemék a teraszon elhelyezett kisdgyakban a tipeg6
korosztalyt kisgyermekek az udvari fajatékokon, homokozéban, hintdkon

jatszanak.

[aték, szabad idé eltdltése:

A gyermekotthonban nevelkedé gyermek legfontosabb tevékenysége a jaték. A
jatékszerek fontos kellékei a gyermeknevelésnek. Osztonzik, gazdagitjadk a
gyermek tevékenységét. A kisgyermeknevel§ feladata, hogy életkordnak
megfeleld, kell6 mennyiségli és megfelels mindségl jatékot készitsen ki a
gyermekeknek, kezdeményezzen kozos jatéktevékenységet. Nevelési feladata,

hogy tdmogassa a gyermek sajat kezdeményezésén alapul6 6nall6 aktivitasat.
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A gyermekek szabadid6s és kulturdlis foglalkozasat iranyitani  kell,
kovetelményként kell megfogalmaznunk azt az igényt, hogy a foglalkozasok
tartalma a gyermekek életkorahoz és egyéni fejlettségi szintjéhez igazodjék.

A szabadidd eltoltését a kilonleges gyermekcsoportban az életkora mellett
nagymértékben meghatdrozza a gyermekek egészségi dllapota. Mivel
mozgasukban korlatozottak a szabadidés programok megtervezésénél ezt
figyelembe kell venni. F§ szempont a szabadidé megtervezesénél, hogy lehetdség
szerint minél tébb gyermeket be tudjunk, vonni, ezekbe, a programokba.
Leggyakrabban félnapos kirdnduldsok szervezésével biztosithato, hogy tagabb

kornyezetiikkel is ismerkedjenek.

A gyermekek fejlédését eldsegit6 foglalkozdsok:
- Vizudlis tevékenységek: gyurmazas, gipszontés kiilonbozé

manualis készségek fejlesztése, ardnyok felismerése. Festés,
rajzolas stb. : kilénbozé technikdk alkalmazasa. A
vizudlisnevelés célja: a gyermekek tér, forma, szinképzetének
gazdagitasa, esztétikai érzékenységiik, szép iranti nyitottsaguk,
igényességlik  kialakitdsa. Szeretnénk, ha az 4brazolé
tevékenység a gyermek szdmara éromforras lenne.

- Enek-zene, énekes jatékok, zenehallgatds: dalainkat és

mozgasanyagunkat a kornyezet megismerésére neveléshez,
ezen belil az évszakokhoz, a hagyoményokhoz, iinnepekhez,
megemlékezésekhez kapcsoljuk. A foglalkozasok feladatat,
anyagat a gyermekek fejlettségi szintje, érdeklédése hatirozza
meg. A foglalkozasok tervei a fokozatossdg elve alapjan
egymasra éplilve késziilnek.

- Mesefoglalkozdsok: mesélés, babozds, mondokazis. A
neveléscélja: a nyelv  szépségének, kifejezGerejének
megismertetése, helyes nyelvhasznalat, biztonsagos énkifejezés
megalapozasa, irodalmi érdekl§dés felkeltése.

- Kommunikécié, beszédfejlesztés: A gyermekkel kapcsolatos
gondozasi tevékenységeket mindig verbalis kommunikacié

atjan is fejezziik ki. Az aktiv szokincs nagy részét a kisgyermek
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tobbnyire uténzassal sajtitia el, Ugy, hogy egész
gesztuscsoportokat, cselekvési egységeket utdnoz, és ezeknek
részeként mondja ki a sz6t is. A beszédfejlesztésére a
kilonb6z6, mondékak, énekek, kedvezé hatissal vannak,
ezeket ismételgessik gyakran. A nevelés célja: a kisgyermek
anyanyelvén tudja Kkifejezni  sziikségleteit, kivansagait,
erzelmeit. A beszédfejlesztése azért is nagyon fontos, mert a
beszéd fejlédési fokatol nagymértékben fiigg a cselekvés és a
megismerés szintje is.

- Kérnyezet megismereése, megszerettetése, védelme,

matematikai tartalmak elsajatitdsa: A nevelés célja: olyan

szokasrendszerek, viselkedési formak kialakitasa, melyek

segitik a természet és az ember &ltal létrehozott kornyezettel
val6 harmonikus kapcsolat kialakuldsit. A benniinket
koriilvevé vildg mennyiségi, kiterjedésbeli Osszefliggéseinek
felfedezése, megtapasztaldsa jatékos formaban.

- Mozgds: jatékos gimnasztika, zenés torna, labdajatékok stb. A
mozgds, hatdssal van az értelmi-, és a szocialis képességek
fejlodésére. A nevelés célja: a gyermek testi képességeinek
sokoldalt, ardnyos fejlesztése ill. tajékozodo és alkalmazkodd

képességeinek fejlesztése.

A kiilonboz6 foglalkozdsok megtervezését és kivitelezését egyéni képességeikhez

és fejlettségi szintjiikh6z mérten alakitjuk ki.

Egészségligyi ellatas

Gyermekeink egészségiigyi ellatdsa fontos részét képezi munkinknak. Mivel
minden itt €16 kisgyermek valamilyen betegséggel rendelkezik, viszonylag magas
a kilonb6z6 szintii egészségiigyi szolgaltatis igénybevétele. Gyermekeinket az
alapellatas keretében napi szinten gyermekorvos ldtja el. A doktorné, felirja a
sziikséges tapszereket, eseti ill. allandé gydgyszereket a szakorvos javaslata

alapjan. Amennyiben sziikségessé valik a kérhazi, ill. egyéb szakorvosi ellatas
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megirja a beutal6kat, sziikség szerint segit ennek lebonyolitasaban. A legtobb

gyermekiink 3-4 kiilénb6z6 szakorvosi gondozas alatt is all.

Az egészséges é€s sziiletéskor vagy a méhen beliil kirosodott, fejlédésbeli
elmaradast mutaté csecsemdk a bekeriilését kévetsen, majd a gondozas sordn
szlikség szerint igénybe vessziik:

" az egeszségligyi szakellitds intézményeit (Kérhaz, rendeldintézet),

fejlédés neuroldgiai és egyéb specilis vizsgalatok elvégzésére

* rendszeres kontroll vizsgélatokat

" egészségligyi alapszolgaltatasokat,

= fejlesztd bolcsGdei szolgaltatasokat,

* készségfejlesztd 6vodai szolgaltatasokat,

= szlirévizsgalatokat,

* korai fejlesztést,

= gyogyaszati segédeszkozoket,

Ezen, szolgaltatasok egy részét a szakmai egységen beliil biztositjuk, alkalmazott
szakemberek kozremiikodésével: igy gyermekorvos, fejlesztépedagdgus. A
kiindulé rossz pszichoszomatikus allapotot étkezés terapiaval, gyogyaszati
segédeszkozok alkalmazdsdval, megfelels ingerek nyujtasaval, passziv, ill. aktiv

mozgastréningek gyakorlasaval prébaljuk javitani.
A korai fejlesztést a Fejér Megyei Pedagégiai Szakszolgalat Székesfehérvari
Tagintézményének szakembere végzi, aki konduktor képesitéssel rendelkezik,

valamint sziikség szerint gydgypedagégus is részt vesz a fejlesztd

tevékenységben.

Korai fejlesztés a mindennapok gyakorlatidban

32



Az eltér6 fejlédésii gyermekeink éllapotfelmérését a Fejér Megyei Pedagégiai
Szakszolgélat végzi és jeloli ki, a fejlesztShelyet, ill. dllapitja meg a korai gondozas
sziikségletét.

A Kkorai fejlesztéseket egyéni forméban, a fejlesztészobaban konduktor, végzi,
melynek felszereltsége és kialakitasa megfelelGen alkalmazkodik a gyermekek
specidlis igényeihez. Munkdja soran, komplex médon gyakorta tébb részteriilet
fejlesztésével is foglalkozik specidlis szakemberek Utmutatdsai alapjan pl.
vaktanar, fejl6dés neurolégus, pszicholégus.

A konduktor a javulds érdekében egylttesen alkalmazza, 6tvozi a konduktiv
pedagogiat és a korai fejlesztést. A végso cél: a gyermek tarsadalmi integraldsa. A
dysfunctiés gyermek a tanulds utjan fejleszthet. A fejlesztésben résztvevs
gyermekeket sérilésiik alapjan diagnosztizaljuk. Ha a kozponti idegrendszer
kdrosodik, a gyermek sériilt idegrendszere miatt az egészséges fejl6dés menete
elmarad, vagy teljesen hidnyzik és ennek kovetkezményeként az érzékelés-
észlelés, vizudlmotoros koordinacié, beszéd- és értelmi funkcidk csokkenése,
hidnya egyiitt jarhat a mozgasos j ellegii dysfunctiokkal.

A fejlesztést pedig minél elébb kell megkezdeni. Hogy milyen moédszert,
modszereket alkalmazunk (pl.: Katona, konduktiv vagy Dévény stb.) azt a
gyermek diagnozisa, kora és jelen allapota (orvosi véleményezés és itmutatas)
komplexen hatérozzak meg. A fejlesztés — akar mozgas, - értelmi, - latds, - hallas -
nevelési és oktatasi szempontbél is fontos, hogy a napi program részei jol
felépitett egészet képezzenek.

Egyéni fejlesztési terv késziil, mely magaba foglalja a szenzoros fejlesztést
(akusztikus, vizualis, taktilités, testeérzékelés, vesztibuldris, kinesztetikus
ingerek) a motoros fejlesztést (altaldnos, - és révidtava és hosszui tava célok),
valamint az értelmi, - és beszédfejlesztést. A fejlesztési tervet a Fejér Megyei
Pedagodgiai Szakszolgalat Megyei Szakért6i Bizottsdga biralja el és hagyja jova.

A korai fejlesztést szakember végezheti: konduktor, gyogypedagbgus
(szomatopedagégus, tiflopedagégus, szurdopedagégus, oligofrén szakos
gyogypedagogus)

A mozgasfejlédés rendellenességeinek tiinetei keverten, halmozottan is

el6fordulhatnak. Halmozottan sériilt, akinél tébb f&funkcid is érintett. Vagyis a
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kozponti idegrendszeri sériilteknél szamos tarsdysfunctié sériilésével is
talalkozunk (latds, hallas, értelem).

Egyéni fejlettség szerint foglalkozik a gyermekekkel a Szakértdi Bizottsag altal
meghatarozott 6raszamban.

A fejlesztéshez megfelel6 segédeszkozoket haszndl, mint pl.: fejl. jatékok,
fizioballok, specidlis butorok - zsamoly, fokosszék, kislovaglé szék, jaraté rad -,
egyensulyfejleszté eszkézok, orthopéd segédeszkozok - bot, jarékeret, miianyag
labsin, kényoksin, specialis cipé.

A fejlesztést folyamatos dokumenticiéval irdsosan és esetleg fotokkal is

rogzitjik.

Fejlesztd nevelés: Az. 5. életévét betoltott sajatos nevelési igény(i stlyos és

halmozottan fogyatékos gyermek, ill. gyermekek fejleszt6 nevelésben
részesilnek. A fejleszt6nevelést a Fejér Megyei Pedagodgiai Szakszolgalat

szakembere latja el, egyéni formaban.

7.4 Pszichologiai ellatas a gyerekotthonon beliil:

A pszicholégusi munka célcsoportjai gyermekotthonban:

e agondozott gyermekek/fiatalok segitése
e aneveldk/gyermekfelligyel6k tamogatasa

e azintézményi szervezet hatékonysaganak novelése

A pszichol6gus szakmai célkitlizései:
e A gyermekek/fiatalok  személyiségfejlédésének  elGsegitése, a
tarsadalomba val6 z6kkend mentesebb beilleszkedésiik segitése
e A gyermek/fiatal vérszerinti szileivel (hozzatartozéival) valo
kapcsolatdnak erdsitése

o Befogadd/elfogado kozosség kialakitasa a csoportokban

Tevékenységi kore:

34



o Feltarja a szakmai egységhez tartozd csoportokban elhelyezett
gyermekek viselkedési, magatartasi problémait. Ennek eszkozei:

o Tanulmanyozza a gyermek korabbi fejlédésének dokumentumait,
a szakértbi véleményeket, a gyerek anamnézisét

o Személyes raport kialakitdsa a gyermekkel

o Gyermek megfigyelése csoportban, tarsai, nevel6i korében

o Sziikség szerint mas diagnosztikus eljarasokat, projektiv vagy
papir-ceruza teszteket alkalmaz

e Kiilonleges vagy specidlis sziikségletli gyerekek esetében, illetve mas
indokolt esetben, a gyermek gyamjaval egyeztetve, kéri a gyermek
pszichidtriai szakorvosi vizsgalatat, ellatasat, aki szlikség szerint
gyogyszeres terapiat alkalmaz e gyerekeknél.

e Folyamatosan konzultdl a gyermek gyamjaval a gyermek fejlédésérdl,
aktudlis problémakroél, az elakadasok lehetséges okair6l és lehetséges
megoldasukrol.

e Segitséget, Utmutatast nyljt a csoportban dolgoz6 szakemberek szamara
a gyermek pszichés dllapotanak javitasdhoz, fejlesztéséhez.

e Segiti a gyermeket a vérszerinti csalddjaval valé kapcsolattartasban.

e (Gondozasi hely megvaltozadsa esetén segiti a gyermeket a valtozadsra valé
felkésziilésben, az 4j helyzet elfogadasaban.

e (Gyermekek személyiségfejlesztését, terapidjat végzi (részletesebben ld.
lentebb).

o Figyelemmel kiséri a gyermekek érdekl6dési korének megfelelé mas
iranyu elfoglaltsagait.

e Esetmegbeszéléseken vesz részt, illetve azokat vezeti.

e Adminisztrativ feladatait ellatja: feljegyzéseket készit a gyermek
vizsgdlatair6l, egyéni terveket Kkészit, szakmai munkajarél évente

beszamolot készit.

Gyerekek személyiségfejlesztéséhez, terapidjahoz kot6do tevékenységeket végez
egyéni és csoportos formaban, melynek konkrét tertiletei:

Onismeret mélyitése

Traumatikus élmények feldolgozasa
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Konfliktuskezeld stratégiak tanitasa

Kommunikacio6 fejlesztése

Readlis palyavalasztasban segitségnyjtas

Empatia, tolerancia fejlesztése

Szocialis készségek fejlesztése

Agresszio-kezelés fejlesztése

Hangulatzavarok, szorongas kezelése

Pszicholégus munkaja soran kapcsolatot tart fenn illetve egylittm(ikodik:

Az intézmény vezetésével

A gyerekek  gyamjaval, csoportba  beosztott  dolgozdkkal,
csaladgondozéval

Mas terapias intézményekkel

Gyermekek  nevelésével, oktatdsaval foglalkoz6  intézmények

szakembereivel

A pszicholégus a gyermekotthoni kériilmények alkalmatlansaga miatt (még ha a

pszicholdgus rendelkezik is ezekhez megfelel6 végzettséggel) nem végezhet:

Személyiségzavar, sulyos hangulatzavar, gondolkoddasi zavar, sulyos

viselkedészavar kezelést.

7.5 Fejleszt6 pedagdgiai ellatas a gyermekotthonon beliil:

Fejlesztd pedagdgus végzi:

a kiilonboz6 beilleszkedési és/vagy funkcié zavarokkal kiizdé gyermekek
pedagoégiai szlirését, prevenciojat, korrekcidjat, egyéni vagy kis csoportos
formaban;

ismerve a fejl6dés/fejlesztés fobb elméleti koncepcidit a személyiség és az
értelmi fejlettség életkori és individudlis jellemzdit, tanuldsi zavarok
pedagégiai diagnosztikajat végzi;

a vizsgalatok eredményét elemzi, értékeli.

Tevékenységi kore:
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- egyéni-, és csoportos megfigyeléseket végez a gyermek ellatdsi helyének
megfelel6 kozegében;

- a nyert informécidk, adatok elemzése alapjan definialja a gyermek szocialis-, és
értelmi fejlédésének menetét;

- altalanos fejlettségi szintt6l valé elmaradds esetén keresi a gyengébb
teljesitmény mogott fellelhetd funkcidzavart, azonositva a lemaradés helyét,
mértékét;

- megtervezi az adekvat fejlesztési eljardsokat (prevencié/korrekcio,
egyéni/csoportos)

- megszervezi a fejleszt6eljarasok alkalmazasihoz a személyi-, targyi feltételeket
(gyakorisag, fejlesztés helye, id6pontja, id6tartama, stb.)

- kontrollvizsgdlatokat végezve beméri a fejleszté foglalkozdsok hatisinak

eredményességét.

Osszhangban a munkakéri lefrasaban szerepl§ feladatokkal tehat, a legfontosabb
tevékenységei:

e a fejlesztési sziikségletek feltdrdsa (anamnézis, élettdrténet-, egyéb
dokumentumok megismerése),

e kiilonboz6 pedagégiai vizsgdlatok alkalmazasa az 4ltaldnos képességek,
részképességek, figyelem, emlékezet, gondolkodas, tanithatésag
felmérése, életkori szinttel/osztalyfok szinttel valé 6sszevetése,

e sziikkség esetén - amennyiben a komplex pszicholdgiai, pedagdgiai
vizsgdlat Osszegzése alapjan a gyermek SNI igénye valdsziniisithets- a

gyammal egyeztetve, javaslatot tesz szakértdi vizsgalat kérésére,

BTM-el (beilleszkedési, tanulasi, magatartdszavar)_kiizd6 gvermekek egyéni, ill.

kis csoportban torténd foglalkozdsainak keretén beliil, a fébb fejlesztési

teriletek:

mozgasfejlesztés (ez elsésorban szenzomotoros szemléleten nyugvé,
terdpia jellegii)

- testséma, téri tdjékozddas fejlesztése,

- percepcibfejlesztés,

- beszédfejlesztés,
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- grafomotoros fejlesztés,

- szamfogalom alakitasa.

Ezek alapvetden az iskolai bevalast meghatarozé teriiletek, melyeken az
altalunk elldtott gyermekek organikus sériilés, illetve negativ kérnyezeti
hatdsok nyoman is elmaradast mutathatnak. Ennek kisz{irése nagyon fontos,
hiszen a fejleszthet6séget alapvet6en befolyasol6 tényezérél van szoé!

» az otthonban Ujonnan érkezé gyermeknek életkoratol fliggben elvégzi a
beiskolazast megel6z6 vizsgdlatot, ha nem egyértelmiien t{nik
iskolaérettnek,

» javaslatot készit a tanulasi zavarral/beilleszkedési
nehézséggel/magatartdsi problémdval kizdé gyermek pedagdgiai
vizsgalatat kovetden,

> a hozzd fordulé kollegdknak a gyermekotthon keretein belill is
megvalosithat6 otleteket, tanacsokat, esetleg szakirodalmi ajanlasokat ad,
felmeruld problémak kezelése érdekében,

> adminisztrativ feladatait ellatja: forgalmi naplét vezet, egyéni lapon
rogziti a gyermek foglalkozason valé részvételét, a foglalkozis tartalmi

informacioit.

8. Erdekvédelem

A gyermekotthon lakoinak joga van ahhoz, hogy véleményt nyilvanitsanak ellatasuk,
nevelésiik, oktatasuk kérdéseiben, hogy meghallgassdk o©ket az Oket érintd
kérdésekben, apoljak személyes kapcsolataikat. A gyermekek érdekképviselete
érdekében az intézményben Erdekképviseleti Forum mikodik. A gyermekek jogait és
kotelességeit a gyermekotthon hézirendje tartalmazza, tijékoztatni kell az &ket
megilletd jogokrol, és jogorvoslati forumokrol. Tudatosan eld kell segiteni a

gondozott gyermekek ¢és fiatalok joggyakorlé magatartdsanak kialakulasat.

9. Csaladgondozas, kapcsolattartas

A gyermekotthon feladata, a meglévo csaladi kapcsolatok dpolasa, erdsitése, a
hozzatartozok, fogaddsa az otthonban. A gyermek bekeriilését kivetden felvessziik a
kapcsolatot a gyermek csaladjaval, feltérképezzikk a rokoni, barati kapcsolatokat.

Erositjiik a sziiloket gyermekeik elfogadasaban, megértésében, a gyermekkel fennalld
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érzelmi konfliktusaikat az egymasra taldlas iranyaba segitjiik elémozditani. A
gyermek csaladjdba torténd visszatérésének érdekében egyiittmiikddink a
gyermekjoléti szolgalat csaladgondozojaval, valamint a tarsintézmények csaladdal
foglalkozo szakembereivel.

A gyermekotthonban elhelyezett gyermekek és szileik kapcsolattartisit a
gyamhivatali hatdrozata alapozza meg, a kapcsolattartas rendjét a mindenkor érvényes
hazirend tartalmazza. Gyermekotthonunkban a kapcsolattartasra kiilén latogatok
fogadasara alkalmas szoba 4ll rendelkezésre, melyben kulturalt kériilmények kozott
fogadhatjak csaladtagjaikat. A gyermekvédelmi gydm hozzajarulasaval révidebb
eltavozasok engedélyezésével tamogatjuk a kapcsolattartast a csaladdal, ha a
gyamhivatali hatdrozat ezt nem zarja ki.

A latogatasokat, eltavozdsokat minden esetben kapcsolattartdsi napléban
dokumentaljuk, melyben regisztralasra kertl a latogatis idépontja, forméja, a
kapcsolattarté személye, észrevételei és aldirasa. A kapcsolattartasokrél a

gyermekotthon tajékoztatja a gyermekvédelmi gyamot, és a gyamhatdségot.

A csaladba valdé visszahelyezés gyakorlata: A gyermekkel foglalkozo
szakemberek a gyermekvédelmi gyammal egytittm{ikddve folyamatosan készitik
elé és tamogatjdk a gyermek hazagondozisat, egyiittmiikodve a tarsszervek

szakembereivel.

10. Szakmaetika
Gyermekotthonunkban dolgozok elfogadjak a szocidlis munkasok etikai kodexében

megfogalmazott értékeket, és azok alapjan végzik munkajukat.

11. Dokumentacio
A gyermekotthoni szakmai munka bizalmi munkakér. Az ott dolgozdk a gondozott
gyermekek ¢és fiatalok (és hozzatartozoik) személyes adatainak bizonyos,
meghatarozott koréhez hozzaférnek, és ezeket felhasznaljak tevékenységiik soran.
Tevékenységiikre irdnyaddk: A kozérdekii adatok nyilvanossagardl szold 1992. évi
LXIII. torvény rendelkezései €s ezt kiilon is szabdlyozza a 235/1997. (XIL.17.)
Kormanyrendelet
Minden munkatars szigora kotelessége, hogy megismerje és betartsa ezeket a
jogszabalyi eloirasokat.
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Adatlapok
A 235/1997. sz. Kormdanyrendelet szerinti ,,Gyermekeink védelmében” elnevezésii
adatlapokat hasznaljuk intézményiinkben, a beutalt gyermek ellatdsanak

megkezdésétol.

12. A gyermekotthon kapcsolatrendszere

A gyermekotthon a gyermekjoléti — gyermekvédelmi ellatorendszer hal6zatanak
részeként miikodik. Feladatainak ellatiasa érdekében folyamatos és szervezetszerli
kapcsolatot tart:

» afenntartoval,

» a gyamhivatalokkal

» atelepiilési bnkormanyzatokkal,

> gyermekjoléti szolgalatokkal,

» agondozott gyermekek és fiatalok oktatasi intézményeivel,

» a gondozasba bevont egyéb szolgalatokkal (pl. nevelési tanacsadok, eii.

intézmények stb.)

Y

a gondozott gyermekek és fiatalok hozzatartozoival,

» Sziikség szerinti kapcsolatot tart az Emberi Eréforras Minisztériummal, valamint
a Szocialpolitikai és Munkaligyi Intézettel.

» E kapcsolatokon kiviil igyeksziink megnyerni olyan maganszemélyek, gazdasagi
tarsulasok tamogatasat, akik segiteni tudjak az otthonban folydé gondozo-neveld
munkat, €s javitani a miikodés feltételeit.

> Kapcsolatot kell teremteni a munkaerd szolgalatokkal, egyhazakkal, civil
szervezetekkel, kisebbségi érdekképviseletekkel stb. is.

A kapcsolatok azonban nem veszélyeztethetik az alapfeladatok ellatasat, nem

sérthetik a gondozott gyermekek és fiatalok és a munkatarsak jogait.

13.Ertekezletek, esetmegbeszélések rendje

Hetente team megbeszélést tartunk, melyen a csoportvezeté neveldk, és a segitd

szakemberek, pszichologus, fejleszté pedagdgus vesznek részt. Célja a kozos stratégia
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meghatarozasa, feladatok, felelosok kijellése, elemzés, értékelés, Uj utak,
lehetoségek keresése, kozvetlen informacioatadas

Havonta tartunk a csoportokban dolgozé felnéttek részére esetmegbeszéléseket,
melyen a megtortént események kiértékelésével, szakszerii feldolgozasaval, masfelsl
az esetek kovetkezményeire valdé felkésziiléssel noveljék egyéni szakmai
tudatossagukat ¢és formaljak neveldi stilusukat. Adott csoportban két esetmegbeszélés
kozotti idészak torténéseinek (iskolai, egészségiigyi, csaladi kapcsolatok alakulésa)
megbesz€lését  alkalmanként  kivélasztott, a problémahelyzetnek megfeleld
pszicholdgiai-pedagdgiai elméleti témat (pl. gyermekhazugsag, negativ énkép)
segitségével elemezziik. Sor keriil a dolgozoknak az adott probléma, kiilénbozd
szemléletii véleményének iitkztetésére, egyeztetésére.

Havonta szakmai egységszintli értekezlet megtartasara keriil sor, melyen az aktuélis
problémak, események megbeszélésén tul sor keriil szakmai tartalmu el6adasokra is,
nevelési modszerek 4atadasa mellett, segitséget nydjtunk a gondozott gyermekek
viselkedésének megértéséhez.

A gyermekveédelmi szakember a személyiségével dolgozik, bonyolult helyzetekben
kell azonnal doéntést hoznia, mert nincs id6 a mérlegelésre. Ezek a helyzetek
érzelmileg is nagyon megterheldk, rovid idén beliil bekovetkezhet a munkatarsak
elfaradasa, ,kiégése”. Mindezek lélektelen, ritualizalt munkavégzéshez vezetnek,
rontjadk a tevékenység hatasfokat. Sziikséges azon feltételrendszerek kiépitése,
melyekkel ellenstlyozni lehet ezeknek a karos folyamatoknak, jelenségeknek a

kialakulasat.

14.Szakemberek tovabbképzése

A szolgaltatdst nyijté szakemberek tovabbképzési kotelezettségiik teljesitése
érdekében a munkaltaté kozéptava és éves képzési tervet készit, amelyben
utemezi a kotelezd kredit pontok megszerzésének lehetdségeit a tovabbképzési
cikluson beliil. Ennek keretében a szakemberek tanfolyamokon, (sajat és kiilsé
szervezésli) konferencidkon, tapasztalatcseréken, tanulmanyi Kkirdanduldson
vesznek részt. Toreksziink arra, hogy az egyes munkakérék betoltésekor
szakképzett dolgozét alkalmazzunk. Aki mégsem rendelkezik az eldirt
szakképesitéssel, azon dolgozé nyilatkozatban véllalja az el6irt szakképesités
megszerzését a munkaltaté altal meghatarozott hataridén beliil. Amennyiben az

intézmény anyagi helyzete megengedi, a tanulmanyok folytatdsdhoz tanulmanyi
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szerz6désben rogzitett tdmogatast nyujt. Valamennyi dolgozé szaméra
rendszeres havi munkaértekezlet keretében tajékoztatds, informacié csere,
jogszabdly értelmezés, Gj ismeretek atadasa torténik. Evente legalabb egy
alkalommal gyermekvédelmi konferencidt szerveziink, aktudlis szakmai
kérdések targyaban, kiilsdé el6adokkal. Esetmegbeszélések, esetkonferenciak,
kommunikaciés és konfliktuskezelé sajat szervezésl programjaink is

munkatarsaink épiilését szolgaljak.

15. Elbocsatas a gyermekotthonbdl

e Hazagondozds soran, fontos feladat a teljes érzelmi biztonsag
megerdsitése, a csalad részére, és a gyermek részére. Egyéni beszélgetes
torténik mind a gyermekkel és mind a sziil6vel. Sziil6k részére nevelést
elGsegitd tanacsok, tajékoztatas az alapellatas segitségérol.

e Nagykoruva valas: Utégondozoi ellatasra vald felkészités, az utégondozo
otthon meglatogatasa, felkésziilés a nagyobb o6ndllésdgra. Onallo
életkezdés esetén, segitségnyujtas lakhatasi lehetéségben,
munkahelykeresésben, segitségnyijtds a vér szerinti csalddjéhoz
visszakeriilésben.

e Nevel6szil6hoz valé helyezés: A gyermekeknek a felkészitése a
nevel§szilével valo talalkozasra (kiilonos tekintettel az elsé talalkozasra).
Fokozatos kapcsolattartds bevezetése, az ismerkedés elGsegitésének
céljabol.

e Gondozasi hely megvdltoztatisa: A gyermekkel egyéni elbeszélgetés
soran megértetni, a gondozasi hely megvaltoztatisanak célszeriiségeét.
Tajékoztatast adni a sziikséges vizsgilatok elvégzésérdl, valamint a
felnétt részérdl a segité szandékot, a gyermeknek a gyermek sorsanak

megnyugtato rendezése érdekében.

A nagykoruva valas kivételével a gyermekek gyermekotthonbdl torténd tavozasat
megelézi a Fejér Megyei Gyermekvédelmi Szakérté Bizottsag vizsgélata. Az illetékes
gyamhivatalban tartott targyalason a gyermek is részt vesz, ha életkora és értelmi

képességei ezt lehetové teszik.
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A gyermek igy a lehetd legkordbban értesiil az életét érintd valtozasokrdl, van ideje
felkésziilni, ill. az otthonban dolgozé munkatarsaknak a gyermeket és térsait a
tavozasra felkésziteni. A felkészités minden gyermekkel kapcsolatba Kkeriild
munkatirs feladata, de kiemelten a gyermek neveldjének, gydmjdnak, és a
pszicholégusnak a feladatkorébe tartozik. Sok egyéni beszélgetéssel, az élethelyzet
megvaltozasabol kovetkezé pozitivumok elGtérbe helyezésével készitjilk fel a
gyermeket a tavozasra.

Igényei szerint biztositjuk arrél, hogy kapcsolatit az intézményben €l tarsaival, a

bizalmat élvezo felnodttekkel a tovabbiakban is apolhatja.

A gyermekotthon vezetdje a tavozasrol értesiti az
— illetékes gyamhivatalt,
— az ORSZIK kozpontjat
- asziilo lakhelye szerinti gyermekjoléti szolgalatot,

- partfogoi feliigyelet alatt 4116 gyermek hivatalos partfogojat.

Zaro rendelkezések

A Szakmai Program a mellékleteivel egyiitt érvényes.

Székesfehérvar, 2021. szeptember 29.

intézményvezetd
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NAPIREND:

5.45- 6.00

6.15

7.30

8.00-10.45

9.00-9.30

10.45-11.00
11.00.-12.30

12.30-13.00

14.00.-14.30

15.30-16.30
15.30
15.30-16.30
16.30

18.45.18.00
18.00.-18.30
18.30-19.30

1.1.1 HAZIREND
Az intézmény 1. kiilonleges csoportjaban

Csoportatadas, el6készités étkeztetéshez, oltoztetéshez.
Etkezési sorrendben etetés, tisztazas, 6ltdztetés.

Hémérézés, hempergdbe, igény szerint pihendszékbe helyezés,
elrakodas.

A bolcsodébe, dvodaba jardé gyermekek intézménybe tdrténd
utaztatasa,

Orarendnek megfelelé fejlesztések végzése ¢és szabad jaték
tevékenység.

A szabadjaték tevékenység alatt tizoraival folyadékkal torténd
kinalas.

Ebédeltetéshez, udvari altatashoz elkészités.

Etkezési sorrendben etetés, tisztazas, 6ltoztetés levegoztetéshez,
levegdre vinni a gyermekeket.

Gyermekcsoport  rendbetétele, adminisztracios feladatok
végzése.

(alapfiizetek, csoport napld, alkalmanként a nevelési terv
készitése, 1ll.

aktualizalasa,) aki felébredt, hempergbbe, pihendszékbe
helyezés)

A gyermekek behozatala a teraszrdl uzsonnaztatashoz, vald
elokészites.

Uzsonnaztatas

Bolcs6débol, ovodabol torténod visszaszallitas

Szabad jatéktevékenység

Fiirdetéshez  elokészités, flirdetés sorrendiség  szerint.
Hoémérozés

Gyermekcsoport atadas

Vacsoraztatashoz valo elokészités.

Etkezési sorrendben vacsoraztatas. Csoportszoba
rendbetétele, adminisztracios munkavégzés.

Minden tisztazas elott fertdtlenitds vizesere, reggel a hémérds poharakbdl is le
kell cserélni. Meghatarozott napokon dgynemiicsere, sulymérés, kromvagas.

Napirend nvyari

5.45-6.00
6.15

7.30
utaztatasa,
8.00-10.45

Csoportatadas, elokészités etetéshez, oltdztetéshez.

étkezési sorrendben etetés, tisztazas, oOltoztetés, homérbzés,
hempergébe helyezés, elrakodas.

A bolcsédébe, 6vodaba jard gyermekek intézménybe torténd

Az Oorarend szerinti fejlesztések végzése és szabad jaték
tevékenység kint az udvaron a szabadtéren.
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9.00-9.30 a szabadjaték tevékenység alatt tizoraival folyadékkal torténd
kinalas.

10.45-11.00 Ebédeltetéshez, altatashoz elokészités.

11.00.-12.30 FEtkezési sorrendben etetés az udvaron, tisztizds a
fiirdészobaban.
Udvaron t6rtén0 altatas nagy melegben a csoportszobaban.

12.30-13.00 Csoportszoba rendbetétele, adminisztracios feladatok végzése.
(alapfiizetek, csoport naplo, alkalmanként a nevelési terv
készitése, ill.
aktualizalasa,) aki felébredt, hempergébe, pihendszékbe
helyezés

14.00.-14.30  Etkezéshez elokészités.

14.30.-15.30 uzsonnaztatis étkezési sorrendben etetés az udvaron, tisztazas
a fiirdészobaban.
Hempergdbe, pihenészékbe, ilé korzettba stb. helyezés, aki
menni tud jaték a teraszon.

15.30 bdlesddébol, ovodabal torténd visszaszallitas
15.30-16.30  Szabad jatéktevékenység az udvaron.
16.30 Fiirdetéshez elokészités, fiirdetés sorrendiség szerint

18.45-18.00 ~ Gyermek csoportatadas
18.30-19.30 Etkezési sorrendben vacsoraztatas. Csoportszoba rendbetétele,
adminisztracids munkavégzeés.

Minden tisztazas elott fertotlenitoés vizcsere, reggel a homérés poharakban is.
Meghatarozott napokon agynemiicsere, sulymérés, koromvagas.

A kiilonleges csoport kapcsolattartasi rendje:
e Minden szombaton és iinnepnapokon 9-11 oraig
e minden szerdan, 13 és 14 oraig,
e illetve a gyamhivatali hatarozat alapjan.

e Hozzatartozok fogadasara a kijelolt kapcsolattartasi  helyiségben a
meghatarozott idépontokban keriilhet sor.

e A latogatisok meghittségének érdekében a kapcsolattartast — a szolgalatot
teljesitd csak indokolt esetben zavarhatja.

e Ittas egyén nem tartézkodhat az intézmény teriiletén, hozzatart6it nem
latogathatja. A gyermekotthonba szeszesitalt behozni, illetve a terliletén
szeszesitalt fogyasztani szigortan tilos!

e A gyermekek részére gylimdlesot, csokoladét és csomagolt kekszet, valamint
lemoshato jatékot hozhatnak a latogatok.

e A 1999. évei XLII. Torvény 2.§ (2) bekezdésé d. pontja szerint a
gyermekotthon egész teriilletén és 5 méteres korzetében TILOS a

dohanyzas!

e Az intézmény valamennyi dolgozdja koteles a munkaja soran a tudomasara
jutott, az intézménnyel, vagy a gyermekekkel Osszefliggé bizalmas
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informaciot megérizni. A gondozottakrdl  informacidt, csak az
intézményvezeto, vagy a gyermekotthonok vezet6i adhatnak.

e A gyermekotthon dolgozéi sem kiskori gondozottakkal, sem sziileikkel
polgari jogviszonyt (pl:adas-vétel), vagy munkaviszonyt nem k&thetnek.

e A gondozott 3 év feletti gyermekeket személyes sziikségleteik kielégitésére a
15/1998. (IV. 30) NM rendelet 82.§ szerinti mértékben havi zsebpénzzel kell
ellatni, mely targyhoban keriil kifizetésre minden honap 15-ig. A zsebpénz
személyre sz616 felhasznalasardl a csoport nevel6je gondoskodik.

e Az intézmény Tizvédelmi ¢és Munkavédelmi Szabalyzatdban foglaltakat
mindenki kételes a sajat tertiletén betartani.

e A gyermekotthon épiiletének és berendezési targyainak megdvasa

mindenkinek feladata. Szandékos, vagy gondatlansagbdl okozott kér esetén, a
karokozot kartéritési kotelezettség terheli.

Székesfehérvar, 2021. szeptember 29.

intézményvezetd
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TAJEKOZTATASUL

A HAZIRENDBEN ¢és a HAZIREND MELLEKLETEBEN lefektetett jogok,
kotelességek sériilése, vagy sérelme esetében a gyermek, a gyermek sziil6je,
vagy mas térvényes képviseldje panasszal élhet a szakmai egység vezetdjénél,
gyamjanél, az intézmény vezetdjénél vagy az érdekképviseleti forumoknal,
irasban, vagy szoban.

A gyermek, tovabba a gyermek érdekeinek védelmét ellaté érdekképviseleti és
szakmai szervek a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek az
intézmény vezetdjénél vagy az érdekképviseleti forumnal

a.)az ellatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekében,

b.) a gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozoi
kotelezettségszegése esetén,

c.)az 1997. évi XXXI. tv. 136/A.§ szerinti iratbetekintés megtagadasa esetén.

A gondozasi helyen Panaszlada keriilt kihelyezésre. Az ellatottakkal
ismertetésre keriilt a Panaszlada funkcidja, hasznalata és a panaszok
kezelésének modja, az alabbi szabalyozas szerint:

A Panaszladat a gondozasi helyen az ellatottak szdmara hozzaférhetden kell
elhelyezni.

A Panaszladakat heti rendszerességgel fel kell nyitni és 1 tanu jelenlétében a
tartalmat meg kell tekinteni.

A megtekintés tényét feljegyzésben kell rogziteni. Akkor is kell feljegyzést
késziteni, ha a lad4ban nincs panasz.

A feljegyzésben szerepeljen a lada felbontasianak idSpontja, annak
megallapitasa, mit tartalmaz a lada, valamint a jelenlevok nevét és alairasat.
Panasz esetén a feljegyzés €s a panasz 1 masolati példanyat a szakmai egység
vezetdjéhez, és az intézmény vezetdjéhez el kell juttatni, legkésébb a lada
felbontasat kdvetd napon. A fenti dokumentumokat elsédlegesen e-mailben,
ennek akadalya esetén papir alapon kell tovabbitani.

A panasz ligyében - amennyiben az a szakmai egység kompetencidjaba
tartozo dolog - a szakmai egység vezetdje rendelkezik €s intézkedik. Ezen
intézkedésérdl tajékoztatja az intézmény vezetdjét, a panaszost, és minden
érintettet.

Tovabbi intézkedés sziikségessége esetén az intézmény vezetdje rendelkezik.
Intézkedésérol az érintetteket tajékoztatja.

Amennyiben a panasz tirgya meghaladja a szakmai egység vezetdje
kompetencidjat, vagy érdekellentét, konfliktushelyzet 4ll fenn, az intézmény
vezetoje rendelkezik.

Intézkedésérol tajekoztatja a szakmai egység vezetdjét, a panaszos ellatottat,
¢s minden érintettet.

Az integralt intézmény egységeibdl érkez6 panaszokat, intézkedéseket
tartalmazé dokumentdciok 1 példanyat az intézmény Kozpontjdban a
Titkarsag attekinthet6é formaban Gsszegyijti és tarolja. Az intézmény vezetdje,
illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgélja és tajékoztatast ad a
panasz orvoslasanak mas lehetséges modjardl. A fiatal felndtt az intézmény
fenntartojahoz vagy a gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat, ha az intézmény
vezetdje vagy az érdekképviseleti férum 15 napon beliil nem kiild értesitést a
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vizsgalat eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet. Az
Erdekképviseleti Férum megvizsgalja a hozzd benyujtott panaszokat és a
hataskdrébe tartozo tigyekben dont, tovabba intézkedéseket kezdeményezhet a
fenntartondl, a gyermekjogi képviselénél, illetve mas hataskorrel rendelkezd
szervnél.

Intézmény vezetéjének és az Erdekképviseleti Forum vezetdjének postai
levélcime: 8000 Székesfehérvar, Tiizér u. 6. Telefon: intézmény vezetdje
esetén 06 22 500 160/10 mellék.

A kiskoru panasszal élhet tovabba a gyermekjogi képviselénél, akinek
elérhetésége és fogado orajanak idépontja valamennyi gondozasi helyen
kifliggesztésre keriilt. Panasszal lehet élni tovabba, a fenntartdé cimén:
Orszagos Szocialis Intézményfenntarté Kézpont 1391 Budapest, Pf.: 241.

A panasz kivizsgildsa a rendelkezd torvények, illetve az érdekképviseleti
férumok belso szabédlyozasa szerint torténik.

Az Erdekképviseleti Forum véleményezésére és egyetértési jogéra vonatkozo
eldirdsok:

Az Erdekképviseleti Forum véleményt nyilvanithat az intézmény vezet6jénél a
gyermeket, a fiatal felnéttet érintd tigyekben, valamint javaslatot tehet az
intézmeny  alaptevékenységével — Gsszhangban  végzett  szolgiltatasok
tervezésérél, miikodtetésérol, valamint az ebbdl szarmazd bevételek
felhasznalasarél. Az Erdekképviseleti Férum egyetértési jogot gyakorol a
héazirend jovahagyasarol.

Az FErdekképviseleti Forum a hatalyos jogszabalyokon alapulé intézményi
szabalyzatban foglaltak szerint gyakorolja jogositvanyait. (Erdekképviseleti
Foérum Szabalyzata.)

A gyermekvedelmi rendszerben foglalkoztatott, a Gyvt. 15. § (7) bekezdés a)
€s b) pontja alapjan kozfeladatot ellatd személynek mindsiil, és mint ilyen
személy kiemelt védelemben részesiil.

A hazirendet jol lathaté helyre ki kell fiiggeszteni, illetve olyan helyen
tartani, ahol mindenki hozziférhet, hogy az ellatottak, az alkalmazottak
¢és tovabbi érintettek teljes szovegében megismerhessék.

Székesfehérvar, 2021.09.29.

intézmeényvezeto

1.1.3
1.14
1.1.5 HAZIREND
1.1.6 Az intézmény 2. csoportjiban

1.1.7 Anya — gyermekével torténo egyiittes elhelyezésben

NAPIREND:
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Napirend tanitasi idében

06:15 iskolas anyukdknak ébreszté, dgyazas, 6ltozkodés, mosakodas
06:45 reggeli

07:15 rendrakas, iskolasok és bilcsodések indulasa

8:00 az otthonban maradéknak besegités a napi tevékenységekbe, mosas,
fozés

12:00 ebeéd

12:30-15:00  az otthonban maraddknak besegités a napi tevékenységekbe, mosas,
fozés

15:00-16:30  kozott iskolasok/bdlesddések érkezése, atoltdzés, mosakodas, uzsonna
16:30 -18:00 kozos tevékenységek a babakkal,

18:00 vacsora
18:30 esti tisztalkodas, tévénézés, jaték, meseolvasas
21:00 lefekvés

Napirend tanitasi sziinetben:

08:00-08:30  ébredés, felkelés egyénileg, agyazas, tisztalkodas

09:00-ig reggeli

09:30-12-ig  rendrakas, takaritas a heti tervnek megfelelden, besegités a fézésbe,
hézi teendokbe, kapcsolattartas

12:00 ebéd
13:00-16:00 foglalkozasok a babakkal
18:00 vacsora

18:30-19:00 esti tisztalkodas
19:00-20:30 tévénézés, videdzas, zenehallgatas, jaték, meseolvasas
21:30 lefekvés

Iranyadé nyari napirend:

8:00-10:00  ébresztd, rendrakas, reggeli

10:00-12:00 ebédfozés, segités a hazimunkaban

12:00-14:00 ebéd, mosogatas, csendes pihend

14:00-16:00 szabadidés tevékenységek, babakkal valo foglalkozasok
16:00-16:30 uzsonna

16:30-19:00 szabadidés tevékenység

19:00-19:30 vacsora

19:30-21:00 szabadidos tevékenység

21:00 fiirdeés, lefekvés
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1. Kapcsolattartis rendje:

Minden vasirnap és tinnepnap 15-17 6riig
Minden szerdan 16-18 oraig

Hozzatartozok fogadasara a latogatéi helyiségben, valamint a csoport nappali
szobajaban van mod, a haloszobdkban nem engedélyezett. A latogatasok
meghittségének érdekében a kapcsolattartast — a szolgalatot teljesité csak indokolt
esetben zavarhatja.

Ittas egyén nem tartézkodhat az intézmény teriiletén, hozzatartozoit nem latogathatja.

Kimend: Egyéni elbiralas szerint kimend engedélyezheto.

Gyermekével egyiitt mehet kimenére egyéni elbirdlas szerint, aki egyiittmiikodo,
gyermekérol felelésen gondoskodik.

16 év feletti fiataloknak havonta 1 hosszabb hétvégi kimend engedélyezhetd
szombaton 24 éraig.

A kimenét a csoport nevelbje, vagy az éppen miiszakban 1évé gyermekfeliigyel
engedélyezi, és nyilvantartja. A kimen6érél mindenki kételes a megadott, vagy a
kozosen megbeszélt idoben visszajonni. A kimend és a szombati hosszabb kimené
korlatozhato, megvonhaté, amennyiben a fiatal az iskolabél igazolatlanul hianyzott,
kimenérol késve, vagy engedély nélkiil érkezett vissza, vagy a gyermekotthonbdl
engedely nélkiil tavozott, megszokott.

A gyermekotthonban elhelyezett gyermekek és fiatalok a gyermekotthon cimén
nevilkre érkezé leveleket, ajandékcsomagokat fogadhatnak. A gyermekotthon
biztositja a levéltitokhoz, illetve a magantitokhoz valé jogot. A hozzatartozok a
gyermekotthon telefonszaméan 06 22 500 160 hétkdznapokon 8-16 ordig telefonon
tarthatnak kapcsolatot.

2. Joga ¢és kotelessége a kiskort, vagy utégondozoi elltott anyénak, hogy gyermeke
gondozasiban-, nevelésében részt vegyen, joga, hogy ahhoz segitséget kapjon. Az
anyak feladata, hogy kozosen kialakitott napirend szerint részt vegyenek gyermekiik
etetésében, oltoztetésében, fiirdetésében, jatékokban, altatdsban, levegoztetésben,
orvosi vizsgélatokon, védonéi tanacsaddson. A kisgyermekekrdl a neveld és a
pszichologus segitségével kozosen fejlédési naplét vezetnek.

Az anya tavollétében a gyermek feliigyeletét a csoportban dolgozdk biztositjak. A
csecsemd, illetve kisgyermekek folyamatos feliigyeletét ugy kell biztositani, hogy a
gyermeket feliigyel6 anya, vagy a gyermekfeliigyelé allandéan l4té-, illetve
hallétavolsagon beliil tartézkodjon.

3. Minden gyermek, minden felnétt személyzet koteles egymaéssal szemben megfelel6
emberi magatartdst tanusitani, tisztelettudéan, egymas személyiségét tiszteletben
tartva viselkedni.

Konfliktusaikat ugy oldjak meg, hogy az ne legyen negativ hatéassal a kozosségre, a
gyermekek személyiségfejlddésére, valamint a gyermekek és a felndttek személyiségi
jogainak betartasara.
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4. A gyermekotthonban elhelyezett anydk részt vesznek az otthon életében,
haztartasvezetés, beszerzések megtervezése, aprobb javitdsok, haz koriuli kerti
tevékenységek. Részt kell venniik az &nkiszolgilé tevékenységekben. Agyazas,
rendrakas, takaritds, terités, mosogatas, jatékok elrakasa, mosas. Mindenki koteles a
sajat felszerelését, ruhdzat, tanszer, jatékok szobajaban, rendezett és tiszta allapotban
tartani.

Mas holmijat, személyes és hasznalati targyit (cipd, ruha, jaték, illatszer...) a
tulajdonos beleegyezése nélkiil elvenni, hasznalni tilos.

Masik csoportbol gyerekek nem tartézkodhatnak a csoportban.

5. A gyermekotthonban éloknek joguk és kotelességiik képességeiknek megfelels
oktatasi, képzési forméaban, felzarkdztatasban részt venni, tanulmanyokat folytatni.

Tanuldsi idé: hétkdznapokon magantanulok esetében a kisgyermek napirendjéhez
igazodoan délelott 2 o6ra idétartamban, az iskolai oktatdsban naponta részt vevoknek
délutan 2-4-ig tart a tanul6idé. Gyermekeik feliigyeletérdl az iskolaban toltétt id6 alatt
az intézmény gondoskodik.

6. A gyermekotthonban olyan tevékenység tizhetd, amely masok nyugalmat,
megszokott életritmusat nem zavarja.

Televizioban, videdén ¢és DVD-n korhatar korlatozéssal sugarozott filmeket a
gyermekek csak az adott kor betéltése utan nézhetnek meg.

A kisgyermekek pihendideje alatt hangoskodni, zajongani, magnézassal, tévézéssel
zavarni a gyermekek nyugalmat nem szabad.

7. A gondozott gyermekeket és fiatalokat személyes sziikségleteik kielégitésére a
15/1998. (IV.30) NM rendelet 82.§ szerinti mértékben havi zsebpénzzel kell ellatni,
mely targyhoban keriil kifizetésre, részletekben, vagy egy Osszegben, minden hénap
15-ig. A zsebpénzével a gyermek szabadon rendelkezik.

A 46/2003 ESZCSM rendelet 48§ (3) szerint a gondozasi helyérdl onkényesen
eltavozott (szokott) gondozott gyermeket a szokés iddtartama alatt zsebpénz nem illeti
meg.

8. A 1999. évi XLII. Torvény 2.§ (2) bekezdés d. pontja szerint a gyermekotthon
egész teriiltén és annak 5 méteres korzetében TILOS A DOHANYZAS!

Szeszes italt, kabitoszert a gyermekotthon egész teriiletére behozni és fogyasztani
szigoruan TILOS!

9. A gyermek kotelessége kiilonosen, hogy gondozasa nevelése érdekében torvényes
képviselojével, nevel6jével, gondozojaval egyiittmikodjon,  képességeinek
megfelelden tegyen eleget tanulmanyi kotelezettségének, tartozkodjék az egészséget
kérosito életmod gyakorlasatdl, és az egészségkarositd szerek hasznalatatol.

Ha a gyermeke gondozasiban nevelésében az anya nem vesz részt, engedély
nélkiil tivozik, gyermekét magira hagyja, gyamjaval, gondozoival nem miikodik
egyiitt, az elhelyezés megvaltoztatasat kell kezdeményezni.

10. Kételes mindenki a tliz- és balesetvédelmi szabalyokat betartani. Tilos a szobdban
élelmiszert tarolni, tizveszélyes anyagot bevinni, tiizet okoz6 tevékenységet folytatni!

11. Az intézmény valamennyi dolgozodja kiteles a munkéja soran tudomaéséra jutott,
az intézménnyel, vagy a gyermekkel dsszefliggd bizalmas informaciot megdrizni.

51



A gyermekotthon dolgozéi sem kiskort, sem nagykord gondozottakkal, sem
szuleikkel polgéri jogviszonyt (pl. adas-vétel), vagy munkaviszonyt nem kéthetnek.

12. A gyermekek érdekképviseletét gyermekjogi képvisels és érdekképviseleti
forum latja el.

A gyermekjogi képviselé ellatja a gyermekvédelmi gondoskodasban részesiilé
gyermek gyermekvédelmi térvényben meghatarozott jogainak védelmét, és segiti a
gyermeket jogai megismerésében és érvényesitésében. A gyermekjogi képviseld
kiemelt figyelmet fordit a kiilonleges vagy specidlis ellatast igényléd gyermekek
védelmére.

A gyermekjogi képviselé elérhetésége a gyermekotthon teriiletén a gyermekek
szamara 1s elérhet6 moédon van kihelyezve.
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TAJEKOZTATASUL

A HAZIRENDBEN és a HAZIREND MELLEKLETEBEN lefektetett jogok,
kotelességek sériilése, vagy sérelme esetében a gyermek, a gyermek sziilSje,
vagy mas torvényes képviseldje panasszal élhet a szakmai egység vezetdjénél,
gyamjanal, az intézmény vezet$jénél vagy az érdekképviseleti forumoknal,
irasban, vagy szoban.

A gyermek, tovibba a gyermek érdekeinek védelmét ellaté érdekképviseleti és
szakmai szervek a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek az
intézmény vezetdjénél vagy az érdekképviseleti forumnal

a.)az ellatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekében,

b.) a gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozbi
kotelezettségszegése esetén,

c.)az 1997. évi XXXI. tv. 136/A.§ szerinti iratbetekintés megtagaddsa esetén.

A gondozasi helyen Panaszlada keriilt kihelyezésre. Az ellatottakkal
ismertetésre keriilt a Panaszlada funkci6ja, hasznilata és a panaszok
kezelésének maddja, az alabbi szabalyozas szerint:

A Panaszladat a gondozasi helyen az ellatottak szamara hozzaférhetéen kell
elhelyezni.

A Panaszladakat heti rendszerességgel fel kell nyitni és 1 tant jelenlétében a
tartalmat meg kell tekinteni.

A megtekintés tényét feljegyzésben kell rogziteni. Akkor is kell feljegyzést
késziteni, ha a 1ddaban nincs panasz.

A feljegyzésben szerepeljen a lada felbontdsianak idépontja, annak
megallapitdsa, mit tartalmaz a lada, valamint a jelenlevok nevét és alirasat.
Panasz esetén a feljegyzés és a panasz 1 masolati példanyat a szakmai egység
vezetOjehez, €s az intézmény vezetdjéhez el kell juttatni, legkésébb a lada
felbontasat koveté napon. A fenti dokumentumokat elsédlegesen e-mailben,
ennek akadalya esetén papir alapon kell tovabbitani.

A panasz lgyeében - amennyiben az a szakmai egység kompetencidjaba
tartozé dolog - a szakmai egység vezetdje rendelkezik és intézkedik. Ezen
intézkedésérol tajékoztatja az intézmény vezetSjét, a panaszost, és minden
érintettet.

Tovabbi intézkedés sziikségessége esetén az intézmény vezetSje rendelkezik.
Intézkedésérol az érintetteket tajékoztatja.

Amennyiben a panasz tirgya meghaladja a szakmai egység vezetdje
kompetencidjat, vagy érdekellentét, konfliktushelyzet 41l fenn, az intézmény
vezetdje rendelkezik.

Intézkedésérol tajékoztatja a szakmai egység vezetdjét, a panaszos ellatottat,
¢s minden érintettet.

Az integralt intézmény egységeib6l érkezd panaszokat, intézkedéseket
tartalmazo dokumentaciok 1 példanyat az intézmény vezetdje attekinthetd
formaban §sszegytijti és tarolja.
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Az intézmény vezetdje, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgalja
¢€s tajekoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges modjarél. A fiatal
felnétt az intézmény fenntartjéhoz vagy a gyermekjogi képviseléhsz
fordulhat, ha az intézmény vezetdje vagy az érdekképviseleti forum 15 napon
beliil nem kiild értesitést a vizsgalat eredményérdl, vagy ha a megtett
intézkedéssel nem ért egyet. Az Erdekképviseleti Férum megvizsgalja a hozza
benyujtott panaszokat és a hataskorébe tartozd iigyekben dont, tovabba
intézkedéseket kezdeményezhet a fenntartonal, a gyermekjogi képviseldnél,
illetve mas hataskorrel rendelkezé szervnél.

Intézmény vezetdjének és az Erdekképviseleti Férum vezetdjének postai
levélcime: 8000 Székesfehérvar, Tiizér u. 6. Telefon: intézmény vezetdje
esetén 06 22 500 160/10 mellék.

A kiskori panasszal élhet tovabba a gyermekjogi képviselénél, akinek
elérhetésége és fogadé oOrdjanak iddpontja valamennyi gondozasi helyen
kifuggesztésre keriilt. Panasszal lehet élni tovabba, a fenntarté Orszigos
Szocialis Intézményfenntarté 1391 Budapest, Pf.: 241

A panasz kivizsgildsa a rendelkez6 torvények, illetve az érdekképviseleti
forumok belsé szabalyozasa szerint torténik.

Az Erdekképviseleti Férum véleményezésére és egyetértési jogara vonatkozd
eloirasok:

Az Erdekképviseleti Forum véleményt nyilvanithat az intézmény vezet6jénél a
gyermeket, a fiatal felnéttet érintd iigyekben, valamint javaslatot tehet az
intézmény  alaptevékenységével —Osszhangban  végzett  szolgaltatasok
tervezésérdl, mikodtetésérél, valamint az ebbdl szarmazé bevételek
felhasznaldsarél. Az Erdekképviseleti Forum egyetértési jogot gyakorol a
hazirend jovahagyasarol.

Az Erdekképviseleti Forum a hatélyos jogszabalyokon alapuld intézményi
szabalyzatban foglaltak szerint gyakorolja jogositvanyait. (Erdekképviseleti
Férum Szabalyzata.)

A gyermekvédelmi rendszerben foglalkoztatott, a Gyvt. 15. § (7) bekezdés a)
¢s b) pontja alapjan kozfeladatot ellatdé személynek minésiil, és mint ilyen
személy kiemelt védelemben részesiil.
A hazirendet jol liathato helyre ki kell fiiggeszteni, illetve olyan helyen
tartani, ahol mindenki hozzaférhet, hogy az ellatottak, az alkalmazottak
és tovabbi érintettek teljes szovegében megismerhessék.

Székesfehérvar, 2021. szeptember 29. intézményvezetd

1.1.8 HAZIREND
1.1.9 az intézmény 3., 4., 5. csoportjaban
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NAPIREND:

Napirend tanitasi idében

06:15 ébresztd, agyazas, 6ltdozkodés, mosakodas

06:45 reggeli

07:15 rendrakas, iskolasok és bélesddések induldsa

12:00 ebeéd az iskolaban

15:00-16:30  kozott iskolasok érkezése, atéltézés, mosakodas, uzsonna

16:30 -18:00 felkésziilés a kovetkezo napra, jaték, szabad tevékenység
leckék ellenbrzése, kozos program

18:00 vacsora

18:30 esti tisztalkodas, tévénézés, jaték, meseolvasas

20:00 kisebbeknek lefekvés

21:00 lefekvés

Napirend tanitasi sziinetben:

08:00-08:30  ébredés, felkelés egyénileg, agyazas, tisztalkodas

09:00-1g reggeli

09:30-12 rendrakas, takaritas a heti tervnek megfelelden, besegités a
f6zésbe, hazi teenddkbe, kapcsolattartas

12:00 ebéd

13:00-16:00  délutani foglalkozas

18:00 vacsora

18:30-19:00 esti tisztalkodas

19:00-20:30 tévénézés, videdzas, zenehallgatas, jaték, meseolvasas

20:30 kisebbeknek lefekvés

21:30 lefekvés

Iranyadé nyari napirend:

8:00-10:00  ébresztd, rendrakas, reggeli
10:00-12:00 ebédfozés, segités a hazimunkaban
12:00-13:00 ebéd, mosogatés, csendes pihend
13:00-16:00 szabadidds tevékenységek
16:00-16:30 uzsonna

16:30-19:00 szabadidés tevékenység
19:00-19:30 vacsora

19:30-21:00 szabadidds tevékenység

21:00 firdés, lefekvés

A kapcsolattartas rendje:

Minden szerdan 16-18 éraig,
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Minden vasarnap és iinnepnapokon 15-17 éraig, illetve, a gyamhivatali hatarozat
alapjan

Hozzatartozok, latogatok fogadasira a meghatéarozott idépontban, és az erre a célra
kijelolt helyen keriilhet sor.

A latogatasok meghittségének érdekében a kapcsolattartast — a szolgalatot teljesitd
csak indokolt esetben zavarhatja. Ittas egyén nem tartézkodhat az intézmény
teriiletén, hozzatarto6it nem latogathatja.

TARTOS SZABADSAGRA az a gyermek engedheté el, aki nem &ll orvosi kezelés
alatt, s gyamhivatali engedéllyel rendelkezik.

Kimeng : Egyéni elbirdlas szerint kimen6 engedélyezhetd

12 éves kort6l hétkoznapokon: 1 6ra, hétvégeken: 2 6ra idotartamig,
14 éves kort6l hétkoznapokon: 1 6ra, hétvégeken: 3 6ra idétartamig,
16 éves kortdl hétkoznapokon: 2 6ra, hétvégeken: 4 6ra idétartamig

16 éven feliili fiataloknak havonta 1 hosszabb hétvégi kimend engedélyezhet6
szombaton 24 oraig.

Kimenét a csoport neveléje engedélyezi, és nyilvantartja. A kimenérél mindenki
kételes a megadott vagy kézosen megbeszélt idében hazajonni.

A kimend €s szombati hosszabb kimend korlatozhaté, megvonhato, amennyiben a
gyermek, fiatal az iskoldbol igazolatlanul hidnyzott, az adott honapban 3, vagy tobb
egyest kapott, kimen6rél késve, nem a megbeszélt idore érkezett vissza, vagy a
gyermekotthonbdl engedély nélkiil tdvozott, megszokott.

Egyéb: A gyermekotthonban elhelyezett gyermekek és fiatalok a gyermekotthon
cimén nevikre érkez6 leveleket, ajandékcsomagot fogadhatnak. A gyermekotthon
biztositja a levéltitokhoz, illetve a magantitokhoz valé jogot.

A hozzéitartozok a gyermekotthon telefonszaman 0622 500 160/10 mellék.telefonon
is tarthatnak gyermekiikkel kapcsolatot hétkdznapokon 8-16 6raig.

Sajat mobiltelefon hasznélata hét kdzben 16:30 - 20:00 éraig, hétvégén 22:00 oraig
megengedett.

1./ Mind a gyermek, mind a felnétt személyzet koteles egymdissal szemben
megfeleld emberi magatartist tanisitani, tisztelettudoan egymas személyiségét
tiszteletben tartva viselkedni. Konfliktusaikat ugy oldjak meg, hogy az ne legyen
negativ hatassal a kozosségre, a gyermekek személyiségfejlédésére, valamint
gyermekek és felndttek személyiségi jogainak betartasara.

2./ Az intézmény valamennyi dolgozoja koteles a munkéja sorén a tudomaséra jutott,
az intézménnyel, vagy a gyermekekkel 6sszefiiggd bizalmas informéciot megorizni. A
gondozottakrol informaciot, csak az intézményvezetd, vagy a gyermekotthonok
vezetdi adhatnak.

A gyermekotthon dolgozéi sem kiskort, sem nagykori gondozottakkal, sem
sziileikkel polgari jogviszonyt (pl:adas-vétel), vagy munkaviszonyt nem kothetnek.
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3./ A gyermekotthonban elhelyezett gyermekek és fiatalok életkoruk, képességeik
szerint vesznek részt az otthon ¢€letében (haztartisvezetés, beszerzések megtervezése,
aprobb javitasok, hazkoriili, kerti tevékenységek, jaték, stb.)

Ugyancsak ¢letkoruk és képességeik szerint részt kell vennilik az onkiszolgald
tevékenységekben. (dgyazas, rendrakés, takaritas, terités, jatékok elrakésa, ruhazat
karbantartésa, stb.)

Mindenki koteles sajat felszerelését (ruha, tanszer stb.) szob4jaban, rendezett és tiszta
allapotban tartani. Mds holmijat, személyes és hasznilati tirgyit (cip6, ruha,
tanszer, jaték, mobiltelefon, stb.) tulajdonos beleegyezése nélkiil hasznalni tilos!
Az esti lefekvéshez higiéniai okok miatt kotelez6 a lepedd, valamint az 4gynemii és a
haléruha hasznélata! Utcai ruhaban aludni nem szabad!

A kozos helyiségek (firdé, WC, nappali, konyha) hasznalat utdni tisztasagarol
¢életkoranak megfelelden a hasznald koteles gondoskodni.

Tilos a szobaban élelmiszert tarolni, a szobaban étkezni nem megengedett!

4./ A gyermekotthonban olyan tevékenység tizhetd, amely masok nyugalmat,
megszokott életritmusat nem zavarja.

Televizioban, videon és DVD-n korhatdr korlatozassal sugarzott filmeket a
gyermekek csak az adott kor betdltése utan nézhetnek meg.

Nem megengedett a gyermekotthonban az erszakos, brutilis, horror filmek nézése,
ilyen jellegli videokazettdk, DVD-k behozisa. A szex és pornograf ujsigokra és
filmekre is ugyanez vonatkozik. Ha mégis megtorténik, azonnal elkobozésra
kertilnek, és fegyelmez6 intézkedéseket von maga utan.

5./ A gyermekotthonban ¢l6knek joguk és kotelességiik képességeiknek megfeleld
oktatasi, képzési formaban, felzarkoztatasban részt venni, tanulmanyokat folytatni.

A tanulési 1d6 hétkdznapokon 14-16 ordig, hétvégeken 13-15 o6raig tart
A tanulisi és a pihenési idé alatt zajongani, magnozassal, tévézéssel zavarni a
gyermekek nyugalmat nem szabad.

6./ Hétkoznapokon 20 ora, szombaton 22 6ra, vasarnap 20 6ra utan koteles mindenki
a sajat csoportjaban tartézkodni.

7./ A felszerelési és hasznalati targyak épségére koteles mindenki vigyazni,
fliggetleniil attél, hogy milyen mindségben tartézkodik a gyermekotthonban. A
szandékosan okozott kart meg kell tériteni.

A gyermekotthon felszerelési targyai, eszkozei (tv, videod, radid, jatékok, konyhai
gépek, stb.) és a novendékek sajat tulajdonu targyai is csak rendeltetésszeriien
hasznalhatok, életveszélyes és tilos azok onhatalmu javitdsa!

8./ A gyermekotthonban elhelyezett gyermekek és fiataloknak joga, hogy
rendelkezhetnek személyes hasznalati targyakkal, melyeket személyes hasznalatra
maguknal tarthatnak.

A nagy €rtéki targyak 6rzésérol elzart helyen a gyermekotthon pancélszekrényében a
gyam gondoskodik.

9./ A gondozott gyermekeket és fiatalokat személyes sziikségleteik kielégitésére a
15/1998. (IV. 30) NM rendelet 82.§ szerinti mértékben havi zsebpénzzel kell ellatni,
mely targyhoban keriil kifizetésre, részletekben, vagy egy osszegben minden
hénap 15-ig. A zsebpénzével a gyermek szabadon rendelkezik.
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A 15/1998. (IV. 30) NM rendelet 82.§ (3) bekezdés szerint ,,A gondozisi helyérol
dnkényesen eltivozott (szokott) gondozott gyermeket a szokés idotartama alatt
zsebpénz nem illeti meg.”

10./° A 1999. évei XLII. Torvény 2.§ (2) bekezdésé d. pontja szerint a gyermekotthon

egész teriiletén és 5 méteres korzetében TILOS a dohanyzis!

11./ A gyermek kotelessége kiilonosen, hogy
® gondozasa, nevelése érdekében térvényes képviselsjével, neveldjével
gondozdjaval egytittmiik6djon,
e Kképességeinek megfeleléen tegyen eleget tanulmanyi
kotelezettségének,
o tartozkodjék az egészségét karositd €letméd gyakorlasatél és az
egeszsegkarositd szerek hasznalatatol.

12/ Koteles mindenki a tliz-és balesetvédelmi szabalyokat betartani. Tilos a
lakészobiba tiizveszélyes anyagot bevinni, tiizet okozo tevékenységet folytatni!

13./ A gyermekek érdekképviseletét gyermekjogi képviselé és érdekképviseleti
forum latja el.

A gyermekjogi képviselé ellatia a gyermekvédelmi gondoskodédsban részesiilé
gyermek gyermekvédelmi térvényben meghatérozott jogainak védelmét, és segiti a
gyermeket jogai megismerésében és érvényesitésében. A gyermekjogi képviseld
kiemelt figyelmet fordit a kiilonleges vagy specidlis ellatast igénylé gyermekek
védelmére.

A gyermekjogi képviseld elérhetosége a gyermekotthon teriiletén a gyermekek
szamara is elérheté mddon van kihelyezve.

TAJEKOZTATASUL

A HAZIRENDBEN ¢és a HAZIREND MELLEKLETEBEN lefektetett jogok,
kotelességek sériilése, vagy sérelme esetében a gyermek, a gyermek sziildje,
vagy mas térveényes képviseldje panasszal élhet a szakmai egység vezetéjénél,

58



gyamjanél, az intézmény vezetdjénél vagy az érdekképviseleti férumoknal,
irdsban, vagy szoban.

A gyermek, tovabba a gyermek érdekeinek védelmét ellato érdekképviseleti és
szakmai szervek a héazirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek az
intézmény vezet6jénél vagy az érdekképviseleti forumnal

a.)az ellatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekében,

b) a gyermeki jogok sérelme, tovébba az intézmény dolgozdi
kotelezettségszegése esetén,

c.)az 1997. evi XXXI. tv. 136/A.§ szerinti iratbetekintés megtagadasa esetén.

A gondozasi helyen Panaszlada keriilt kihelyezésre. Az ellatottakkal
ismertetésre keriilt a Panaszlida funkci6ja, hasznalata és a panaszok
kezelésének médja, az alabbi szabalyozas szerint:

A Panaszladat a gondozasi helyen az ellatottak szamara hozzaférhetden kell
elhelyezni.

A Panaszladakat heti rendszerességgel fel kell nyitni és 1 tanu jelenlétében a
tartalmat meg kell tekinteni.

A megtekintés tényét feljegyzésben kell rogziteni. Akkor is kell feljegyzést
késziteni, ha a ladaban nincs panasz.

A feljegyzésben szerepelijen a lada felbontisdnak idopontja, annak
megallapitasa, mit tartalmaz a lada, valamint a jelenlevék nevét és alairasat.
Panasz esetén a feljegyzés és a panasz 1 masolati példanyat a szakmai egység
vezet6jchez, és az intézmény vezetdjéhez el kell juttatni, legkésébb a lada
felbontasat kovetd napon. A fenti dokumentumokat elsédlegesen e-mailben,
ennek akadélya esetén papir alapon kell tovébbitani.

A panasz lgyében - amennyiben az a szakmai egység kompetenciajaba
tartozé dolog - a szakmai egység vezetdje rendelkezik és intézkedik. Ezen
intézkedésérol tajékoztatja az intézmény vezet$jét, a panaszost, és minden
érintettet.

Tovabbi intézkedés sziikségessége esetén az intézmény vezetéje rendelkezik.
Intézkedésérdl az érintetteket tdjékoztatja.

Amennyiben a panasz tirgya meghaladja a szakmai egység vezetbje
kompetencidjat, vagy érdekellentét, konfliktushelyzet all fenn, az intézmény
vezetdje rendelkezik.

Intézkedésérdl tdjékoztatja a szakmai egység vezetdjét, a panaszos ellatottat,
€s minden érintettet.

Az integralt intézmény egységeibdl érkezd panaszokat, intézkedéseket
tartalmazo dokumenticiok 1 példanyat az intézmény Kozpontjadban a
Titkarsag attekintheté formaban dsszegyiijti és tarolja. Az intézmény vezetoje,
illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgilja és tajékoztatast ad a
panasz orvoslasianak mas lehetséges modjardl. A fiatal felndtt az intézmény
fenntartdjahoz vagy a

gyermekjogi képviselohoz fordulhat, ha az intézmény vezetdje vagy az
érdekképviseleti forum 15 napon beliill nem kiild értesitést a vizsgélat
eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet. Az
Erdekképviseleti Férum megvizsgalja a hozza benyujtott panaszokat és a
hataskorébe tartozo tigyekben dont, tovabba intézkedéseket kezdeményezhet a
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fenntarténal, a gyermekjogi képviselonél, illetve maés hataskorrel rendelkezé
szervnel.

Intézmény vezetdjének és az Erdekképviseleti Forum vezetdjének postai
levéleime: 8000 Székesfehérvar, Tiizér u. 6. Telefon: intézmény vezetdje
esetén 06 22 500 160/10 mellék.

A kiskort panasszal élhet tovabba a gyermekjogi képviselénél, akinek
elérhetésége és fogado ordjanak idépontja valamennyi gondozasi helyen
kifliggesztésre keriilt. Panasszal lehet élni tovabba, a fenntarté Orszagos
Szocialis Intézményfenntarté Kozpont 1391 Budapest, Pf.: 241.

A panasz kivizsgalasa a rendelkezé torvények, illetve az érdekképviseleti
forumok belsd szabalyozasa szerint térténik.

Az Erdekképviseleti Forum veleményezésére és egyetértési jogara vonatkozo
eldirasok:

Az Erdekképviseleti Forum véleményt nyilvanithat az intézmény vezetdjénél a
gyermeket, a fiatal felndttet érintd tgyekben, valamint javaslatot tehet az
intézmény alaptevékenységével Osszhangban  végzett szolgaltatasok
tervezésér6l, mikodtetésérél, valamint az ebbdl szarmazo bevételek
felhaszndlasérol. Az Erdekképviseleti Férum egyetértési jogot gyakorol a
hazirend jovahagyasarol.

Az Erdekképviseleti Férum a hatalyos jogszabéalyokon alapulé intézményi
szabalyzatban foglaltak szerint gyakorolja jogositvanyait. (Erdekképviseleti
Forum Szabalyzata.)

A gyermekvédelmi rendszerben foglalkoztatott, a Gyvt. 15. § (7) bekezdés a)
¢s b) pontja alapjan kozfeladatot ellato személynek mindsiil, és mint ilyen
személy kiemelt védelemben részesiil.

A hazirendet jél lithato helyre ki kell fiiggeszteni, illetve olyan helyen
tartani, ahol mindenki hozziférhet, hogy az ellatottak, az alkalmazottak

és tovabbi érintettek teljes szovegében megismerhessék.

Székesfehérvar, 2021. szeptember 29.

intézményvezet
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